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1. ABOLCSODE ALAPADATAI

A BOLCSODE
Neve 10. sz. Katica Bélcséde
Cime 4400 Nyiregyhaza, Toke utca 1.

Nyitvatartasi id

Hétfot61 - Péntekig N
06:30 — 17:00 6raig

Ellatasi teriilet

Nyiregyhaza Megyei Jogl Viros és Nagycserkesz

Kozség kozigazgatasi teriilete

Fér6helyszam

104

Telefon 06-42-431-224, +3 6-30-326-5478
E-mail bolcsodekatica@gmail.com
Honlap http:// gyermekjoletialapellatas.hu/bolcsodek/10-

sz-katica-bolcsode/

A FENNTARTO

Neve

Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos (311k0nnényzata

Székhelye

4400 Nyiregyhaza, Kossuth tér 1.

Képviseloje

Nyiregyhdza Megyei Jogu Viros polgarmestere

E-mail

polgarmester@nyiregyhaza.hu

Telefon

06-42-524-524

A MUKODTETO INTEZMENY

Nyiregyhdzi Gyermekjoléti Alapellatasi

Neve Intézmény

Székhelye 4400 Nyiregyhaza, Tokaji u. 1/D
Nyiregyhazi Gyermekjéléti Alapellatasi 7
Intézmény intézményvezetdje

Képviselsje 06-42-506-750, +36-20-327-8118

titkarsag. gyejo@email.com

1gazgato.gyejo@email.com

A SZAKMAI PROGRAM

Készitdjének neve és beosztisa

Szakacs Balazsné
bélesddevezetd

Ervényességi ideje

2028.10.30.

Ll(észitésének datuma

2023.10.30.



2. Kapesolédasok JOGSZABALYI -és relevans MODSZERTANI SZABALYZOKKAL

2.1. Miikodéssel kapesolatos szabalyzok

1991. évi LXIV. térvény a gyermekek jogairdl szolo, New Yorkban, 1989. november
20-4n kelt Egyezmény kihirdetésérol

1997. évi XXXI torvény a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol
(tovabbiakban Gyvt.)

15/1998. (IV.30.) NM rendelet: a személyes gondoskodast nyujto gyermekjoléti,
gyermekvédelmi  intézmények, valamint személyek szakmai feladatairol ¢€s
miukodési feltételeirdl

328/2011.(X11.29.) Korm. rendelet a szemelyes gondoskodast nyujtd gyermekjoléti
alapellatasok és gyermekvédelmi szakellatasok téritési dijarol és az igényléstikhoz
felhasznalhato bizonyitékokrol

235/1997.(X11.17.) Korm. rendelet a gyamhatosagok, a terlileti gyermekvédelmi
szakszolgalatok, a gyermekjoléti szolgalatok és a személyes gondoskodast nyujtd
szervek és személyek altal kezelt személyes adatokrol

369/2013.(X.24.) Korm. rendelet a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
szolgaltatok, intézmények és halozatok hatosagi nyilvantartasarol ¢s ellenérzésérol
37/2014.(1V.30.) EMMI rendelet a kozétkeztetésre vonatkozd taplalkozas-
egészségiigyi eloirasokrol

62/2011.(VL.30.) VM rendelet a vendéglato-ipari termékek eloallitasanak €s
forgalmazasanak élelmiszerbiztonsagi feltételeirdl

NYMIJV Kozgyiilésének 54/2011.(XII.16.) onkormanyzati rendelete a gyermekek
védelmérél és a gyamiigyi igazgatasrol sz6016 1997. évi XXXI. torvénybol adodo

egyes feladatok végrehajtésarol

2.2. Foglalkoztatasi jogviszonnyal kapesolatos szabalyzok

1992. évi XXXIIL térvény a kozalkalmazottak jogallasarol

257/2000.(X11.26.) Korm. rendelet a kozalkalmazottak jogallasarol szolo 1992. évi
XXXIII. térvénynek a szocialis, valamint a gyermekjoléti ¢s gyermekvedelmi
agazatban torténd végrehajtasarol.

8/2000.(VIIL.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végzd személyek
adatainak muikodési nyilvantartasarol

2011. évi CXC. térvény a nemzeti koznevelésrol



326/2013.((VI11.30.) Korm. rendelet a pedagdgusok eldmeneteli rendszerérdl és a
kézalkalmazottak jogallasarol szélo 1992, évi XXXIIL. torvény koznevelési
intézményekben térténd végrehajtasarol

2023, évi LIL torvény a pedagogusok 4j €letpalydjarol

401/2023. (VIIL.30.) Korm. rendelet a pedagogusok uj életpalyajardl szo16 2023, évi
LIL torvény végrehajtasarol

9/2000.(VIIL4.) SzCsM rendelet: a személyes gondoskodast végz0 személyek
tovabbképzésérdl és a szocialis szakvizsgarol

20/2017 (IX.18.) EMMI rendelet a bdlesédei dajka, a bolesédei szolgaltatast nyujto
szem¢ély és a napkédzbeni gyermekfeliigyelet szolgéltatast nyujté személy képzésének
szakmai ¢s vizsgak6vetelményeirsl

25/2017.(X.18.) EMMI rendelet a vezetoi megbizassal rendelkezd szocidlis

szolgaltatast nytjto személyek vezetéképzésérsl

2.3. Modszertani szabalyzok

Bélesédei nevelés-gondozas 0rszagos alapprogramja (2023)
https://issuu.com/ma,qyarbolcsodekegvesulete/docs/bolcsodei orszagos_alapprogra
m_ 2023 issuu?frzijYSZTM3MiUzMjY

A bolesddei ellatassal kapesolatos modszertani levelek és ajanlasok
— Tudéastar — A beszoktatas modszertana. Szocializalédas a csaladbédl a

bolcsédébe(2022)https:// issuu.com/ma,qvarbolcsodekegyesulete/docs/tudast

ar_beszoktatas issuu

— Bolesddei adaptacio — Médszertani levé] (1979)

— Utmutaté a bélesédei gondozdéndk csaladlitogatasahoz (1989)

— Folyamatos napirend a bolcsédében. — Modszertani levél (198 1)

— Jaték a bolesodében — Médszertani levél (2003)
httDs://admin.webgenerator.hu/uploads customer/11114970/m%C3%B3dsz
ertani%20levelek/jatek a bolcsodeben.pdf

— Moddszertani Utmutaté a kisgyermekekrdl vezetett szakmai dokumentécio
vezetésérol (2019)

https://magyarbolcsodek.hu/hu/ szakmai-anyagok/kisgyermeknevelo-

dokumentacio/

— Tudastdr — Csecsemétaplalas a bdlesédében (2021)



https://issuu.com/magvarbolcsodekegvesulete/docs/tudastar minibolcsodek

nek csecsemotaplalas oldalak

—  Tudastér - Kisgyermek taplalasa a bolesédében (2021)

https://issuu.com/magvarbo]csodekegvesulete/docs/kisgvermek taplalas iss

uu
_ Tudéstar - Csecsemd és kisgyermek élelmezése a bolcsddében (2022)
e Gyermekek napkozbeni ellataséhoz illeszked6 standard — Boles6dei ellatast ny(jto
intézmények (2022)
https://bddsz.hu/sites/default/files/2022-
02/Bolcsodei ellatast nyujto_intezmenyek_standard 220216 _fin.pdf

3. AZ ELLATANDO CELCSOPORT ES TERULET JELLEMZOI

A boleséde a csaladban nevelkedd 3 éven aluli gyermekek napkozbeni ellatasat,
szakszerli gondozasat és nevelését biztosité intézmény. Ha a gyermek a 3. évét betdltdtte, de
testi vagy szellemi fejlettségi szintje alapjan még nem érett az 6vodai nevelésre, a 4. gvenek
betdliését kovetd augusztus 31-ig nevelhetd és gondozhato a bolcsddében.

A bolesdde az alapellatison til szolgaltataskent specialis tanicsadassal, iddszakos
gyermekfeliigyelettel, gyermekhotel mikodtetésével, vagy mas gyermeknevelést segitd
szolgaltatasokkal segitheti a csaladokat.

A bolesédénk hétfotdl péntekig tartd 5 napos munkarenddel egész évben folyamatosan
iizemel, kivétel a fenntarté altal jovahagyott nyari zarva tartas. Ekkor torténik bolcsoédénkben a
kiscbb nagyobb karbantartasi munkalatok, nagytakaritas.

Katica Boleséde 1970-ben épiilt, 80 férdhelyes bolesddének, egy 1968-as tipusterv
alapjan, négy pavilonbol és egy gazdasagi egységbol all. Jelenleg 104 féréhellyel tizemeliink
négy pavilonban.

Bolesddénk Nyfregyhaza északi részén, egy lakotelep kozepén talalhato. A bolesode
szomszédsagaban északrol egy ovoda, délrdl egy altalanos iskola, nyugatrél pedig egy nagyon
szép jatszotér hatarolja. Tiszta leveg6jd, fasitott, zold ovezetben, csendes kdrnyezetben
talalhato. Elhelyezkedése minden szempontbol szabalyoknak jol megfelel. A boleséde észak-
déli tajolasu, a csoportszobak ablakainak mindegyike délre nézo.

A boleséde teljesen korbekeritett, két darab kocsi bejarata van. A gondozasi egységeket
két kapubejaraton keresztiil kdzelithetjik meg.

A bolesdde gazdasagi egysége a fobejarat mellett helyezkedik el, a bolesode északi

részén, amihez tartozik egy fozokonyha fekete-fehér mosogatoval, zoldség- €s
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hiiselékészitdvel. illetve egy darab tejkonyhdval, élelmiszer és zbldségraktarral. A konyha és a
hisel6készito teljesen megfelel a HCCP programnak. Szakorvos altal igazolt diétas étkezést
igényl6 gyermek szamara allapotdnak megfelelé diétas étrendet biztositunk. Diétas étrendet
szakképzett dietetikus ellenérzi.

A boélesodében a modern taplalkozas-tudomanyi elvek szem elétt tartasaval, szigortuan
ellendrzott minéségi kovetelményeknek (HACCP) megfeleléen torténik. A blesddei élelmezés
soran a korszerli csecsemé- és kisgyermek téplalkozasi elveket és normativakat vesziink
figyelembe, ugy, hogy a taplalék:

® mindségileg, és mennyiségileg elegendd és helyes dsszetétel i legyen,

* higiénés kovetelményeknek megfeleld, élvezhets legyen,

e Uj ételek, receptek kiprébalasa, mely alkalmazkodik a gyermek egészséges
cletmddra nevelési programunkhoz.

Intézményiinkben a korszerii taplalkozas feltételeinek targyi és személyi feltételei
adottak. Az étrend tervezésekor figyelembe vessziik, hogy a kisgyermek bolcsédei
¢lelmezésében napi négyszeri étkezés esetén (reggeli, tizorai, ebéd, uzsonna) az ajanlott napi
energia, ¢s tapanyagtartalom megfelelé legyen. Etrendiink valtozatos, mindig idényszert,
izében 6sszehangolt, szem elétt tartjuk, hogy az 6néllo étkezésre vald nevelés szempont)abal is
megfeleld legyen. A bolesédénk sajat élelmezésvezetdvel rendelkezik, aki nyolchetes
forgérendszerben allitja els az ¢tlapot. Bélcsédénk rendelkezik féz6konyhaval, amely
konyhatechnolégiai eljardsok alkalmazaséval, minéségi alapanyagok felhasznalasaval, szigoru
higiénés szabalyok betartasaval, megfelelé6 mennyiségii ételeket allit elé naponta.

Etelérzékenység esetén, orvosi igazolas alapjan, egyénre szabott étkezést is vallalunk
(tejmentes, tojasmentes, gluténmentes étrend szerint). A diétas étlapot dietetikus allitja elé.

Teljes ki6rlésti gabonakkal, gytimolesokkel, zoldségekkel, hazilag készitett krémekkel
tessziik valtozatossa az étrendet. Folyadékpotlasra a tiszta viz a legmegfelel6bb. Fontosnak
tartjuk, hogy a kisgyermeknevelk a csoportban naponta késtoljak az ételt, és ezaltal
informaljak a gyermekeket az cléjiik keriild étel mindségérdl, illetve ezzel is kedvet keltve az
evéshez.

Fontos, hogy figyelemmel kisérjiik a gyermekek helyes taplalkozasat, mivel ebben az
¢letkorban alapozzuk meg a gyermekek iz vilagat, és egészségtudatossaguknak kialakulasat.

A gazdasdgi részen helyezkedik el tovdbbi a mosokonyha, vasalohelyiséggel és
tisztaruha raktarral.

A f6bejarat kozelében van elhelyezve az gazdasagi iroda, vezetbiroda, és az ebédls.

A gondozasi egységeket egy L alakii folyoso koti Gssze a gazdasagi egységgel.
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4. BOLCSODENK KAPCSOLATAI
Csaldd és bolcsdde
A csalad a "legrégibb" kapcsolatforma, amely létfontossagli szerepet tolt be az emberi
kapcsolatokban. A gyermek szamara a csaldd biztositja a sziikséges nyugalmat és biztonsagot,
a fejlodés lehetdségét.
A csaladdal az egytittmikddés érdekében fontos:

— A sziilok bizalmanak megnyerése.

—  Elfogadas, tolerancia, egyéni banasmaod a csalad fele.
A mindennapos kapcsolat nélkiilozhetetlen a kisgyermeknevel és sziilo kozott.
Az 6vodikkal is eredményes az egyiittmiikddés. Az dvodaba men6 gyermekekkel boélesddel
kornyezetben megismerkedik a leendé 6vopedagdgussal.
A kompetenciahatarok kélcsonds tiszteletben tartdsival kooperativ kapcsolatokat alakitottunk
ki mindazokkal az intézményekkel, melyekkel a csaladok kapcsolatba kertilhetnek:
Védéndi Szolgalat, Gyermekorvos, Renddrség, Nyiregyhdzi Csalad- és Gyermekjoleti
Kozpont, Egységes Pedagogiai Szakszolgalat, Csaladsegito Szolgalat, Gyamiigyi- ¢€s
Igazsagligyi Foosztaly.
Ezen kiviil: Egészségiigyi Alapellatasi Intézménnyel, Nyiregyhdza Megyei Jogu Viros
Polgarmesteri Hivatalaval.
Hatosagok (példaul ellendrzést végzd szervek: Allami Népegészségiigyi és Tisztiorvosi
Szolgalat, Eszak-alfoldi Regionalis Allamigazgatasi Hivatal Szocialis és Gydmhivatalanak
Nyiregyhazi Osztalya)

Gyakorlati helyként is miikodik a bolcséde ebben az esetében az adott képzo intézménnyel.

5. SZEMELYI FELTETELEINK
Az intézmény minden dolgozdja rendelkezik a munkakoréhez el6irt képesitéssel. Mindenkori
jogszabalyban eléirtaknak megfelel6 a személyi feltétel.

— 1 6 bolcsddevezeto,

— 18 {6 kisgyermekneveld,

— 4 6 bolesodei dajka,

— 1 6 élelmezésvezeto,

— 1 {6 szakacs,

— 2 {6 konyhai kisegito,

— 1 {6 mosond,

— 1 £6 udvari munkas.



6. TARGYI FELTETELEINK

A Dbolesode épiiletrendszere a tagas, vilagos, helységkialakitas Jellemzo, amely 1]
dimenzidkban helyezi a bolesédei cllatasi kérnyezetet. A kisgyermeket koriilvevé targyi
kdryezetet - a bolcsédei ellatast nyujto intézmeény, szolgaltaté épliletét, jatszéudvarat és egyéb
helyiségeit -, a jogszabalyi és szakmai eléirasok, a csoportokba jar6 kisgyermekek létszama,
cletkora, igényei alapjan agy kell kialakitani, hogy az biztonsagos legyen és a bolcsédei nevelés
megvalositasat szolgalja.

A gyerekek gondozasa Jelenleg 8 csoportszobaban folyik. A bélesddénkben 12 és 14 fos
csoportok vannak. Két csoportszobahoz tartozik egy firdészoba, egy 4tads. egy kocsi-tarold,
egy elkilonitd, egy személyzeti WC, ami a sziildk rendelkezésére is 4ll.

Intézményiink, csoportszobaink bels6 terének kialakitasa, szinvilaga
gyermekkozpontisagot  tiikrozs, A csoportszoba, a fiirddszoba, az 4tado butorzata,
felszereltsége a gyermekek életkori sajatossagainak megfelel, kialakitasuk modern, praktikus,
balesetmentes. A bolcsédei Jjatékeszkzok mennyiségben, mindségben, anyagvaltozatossagba
korcsoportoknak és egyéni sajdtossagoknak megfeleld lehetéséget biztositanak, segitve a tarsas
kapcsolatok alakuldsat, az empatia és tolerancia keszségének kialakuldsat és az én tudat
egészséges  fejlodését. A készségfejleszté, utanzo és szerepjatékok, babdk, babok,
mesekonyvek, konstrualé és épitdjatékok a nagymozgast fejleszté jarmiivek, labdak, vizualis
neveléshez sziikséges jatékok, finommotorikat fejleszté eszkozsk fogjdk biztositani a
gyermekek zavartalan Jatéktevékenységét,

A tagas jatszoudvar a levegbztetés szintere. ahol a kiilonféle jatékeszkozok, csuszdak,
homokozdk, favonatok, nagymozgasra, élményszerzésre és tapasztalatgytjtésre adnak alkalmat
a bolcsédés kisgyermekek szamdra.

A bolesdde szakmai programja 8sszhangban van a . Bélesddei nevelés gondozas
alapprogramjaval”, az alapprogramban megfogalmazott elvekkel, a mindenkor hatalyos
Jjogszabalyokkal, mindenekel6tt a gyermeki jogokat régzitd torvényekkel, a pszichologiai, a
pedagogiai  kutatasok eredményeivel, a moddszertani levelekkel, a miikodtetés egyéb
szabalyzoival.

A bolesédei  jatékeszkoziok mennyiségben, minéségben, anyagvaltozatossagban,
korcsoportnak, és egyéni  sajatossagoknak megfelel6 lehetdségeket biztositanak. A
készségfejleszto, utanzo, és szerepjatékok, babdk, babok, mesekonyvek, konstrudld, és
epitéjatékok, nagy mozgast fejlesztd jatékok, vizualis neveléshey sziikséges jatékok, finom-

motorikat fejleszté eszkszik biztositjak a gyermek zavartalan Jatéktevékenységét.
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A jatékkészlet sszeallitasanak szempontjai: egészségligyi, pedagogiai.

A kinti jatékok szdmara kiilon tarolo helyiség all rendelkezésre.

7. NEVELES-GONDOZASI FELADATOK

7.1. Alapellatiasban

7.1.1. Alapelvek
A esaldd rendszerszemléletii megkozelitése

A csaldd rendszerszemléletii megkozelitése értelmében a bolesddei nevelésben elsddleges
szempont a csalad mikddésének megismerése, megértése. A rendszerszemlélet lényege, olyan
komplex latasmod alkalmazdsa, amely nem csak a kisgyermcket, hanem a csaladot is
kiindulépontnak tekinti. Az interakcios mintakat a kisgyermek visszatiikrozi, ezaltal kepet
kaphatunk a csalad erdsségeirdl és gyengeségeirél. Az erosségek hangsulyozasa altal a
szakember hozzajarulhat a csaldd életmindségének javitasahoz. A csaladokat a csaladlatogatas
soran, bolesddébe vald  jelentkezésiikkor, sziilocsoportos beszélgetéseken, csaladi
programokon, reggel ¢s délutani atadasukkor tudjuk megismerni. Ha egy csalad jelzi, hogy
segitségre van sziiksége, tandcsot tudunk adni, illetve, ha a gyermek olyan tiineteket produkal,
amire reagalni sziikséges, megprobaljuk a csaladot bevonva segiteni, és felajanljuk szamukra a
megfeleld szakembert.

A koragyermekkori intervenciés szemlélet befogaddsa

A koragyermekkori intervencié magaban foglal minden olyan tevékenységet, amely a
kisgyermek sajatos sziikségleteinek meghatéarozasat és figyelembevételét szolgalja. A boélcsodel
ellatast nyajto intézmény, szolgaltaté funkcidjat tekintve alkalmas szintér a koragyermekkori
intervencié szemléletének alkalmazasara. Minden kisgyermek mas és mas, igy a fejlodésiik is
kiilsnbozéképpen megy végbe. Nagyon fontos szem el6tt tartanunk kisgyermekneveloként is
és szilloként is, hogy a fejlodést nem szabad siettetni, hagyni kell a sajat {itemében haladni.
Eléfordulhat azonban, hogy a fejlédés valamiféle akadélyba iitkdzik. Ennek értelmében a
kisgyermekneveld feladata az esetlegesen felmeriilé fejlodésbeli lemaradasok, megtorpanasok
felismerése ¢s jelzese.

A csalddi nevelés elsédleges tisztelete

A kisgyermek nevelése a csalad joga és kotelessége. A bolesédei ellatast nydjto intézmeny,
szolgéltato a csaladi nevelés értékeit, hagyomanyait és szokasait tiszteletben tartva és azokat
erbsitve vesz részt a gyermekek nevelésében. Mindezek értelmében fontos a sziilok szamara

lehetévé tenni a tevékeny, kiilonbozé szinteken és méodokon megvalosulo bekapcsolodast a
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bélesédei ellatast nyjto intézmény, szolgéltaté életébe. Célunk az, hogy kisgyermekek
szivesen jarjanak blcsédébe.

A kisgyermeli személyiség tisztelete

A kisgyermek egyedi, megismételhetetlen, massal nem helyettesitheté individuum, egyéni
sziikségletekkel rendelkezo, fejléds személyiség. Kiilonleges védelem, banasméd illeti meg.
A bolesédei nevelés a gyermeki személyiség teljes kibontakoztatdséra, a személyes, a szocialis
¢s a kognitiv kompetenciak fejlodésének segitésére iranyul az alapveté gyermeki jogok
tiszteletben tartasaval. Figyelmet kell forditani az etnikai, kulturélis, valldsi, nyelvi, nemi,
valamint fizikai és mentalis képességbeli killonbozoségek iranti tolerancia kialakitasara,

A kisgyermek érdekeit helyezziik el6térbe, az egyeni fejlesztést biztositunk, hangsulyozzuk a
Jjaték, a nevelés elsédlegességét.

A kisgyermeknevels személyiségének meghatdirozo szerepe

A bolesédei nevelésben a korosztaly életkori sajatossagaib6l adodoan meghatarozé a
kisgyermeknevels szerepe, aki személyiségén keresztiil hat a kisgyermekre és a csaladra. A
feladatok szinvonalas megvalositasara megfelelé szakmai kompetenciaval és identitassal, kells
Onismerettel, magas szintii tarsas készségekkel bird szakember képes. Ebbdl adoddan a
kisgyermekneveld felelds a szakmai tuddsa szinten tartdsgért, gyarapitasaért, szakmai
kompetencidi fejlesztéséért.

A biztonsdg és a stabilitds megteremtése

A kisgyermek egyéni igényeitdl fiiggd bdlesddei ellatdst nydjto intézménybe, szolgaltatchoz
t6rténd beszoktatasra, adaptécios idészakra ugy tekintiink, mint a kisgyermek elveszett
biztonsdganak tjrateremtésére.

A kisgyermek személyi és targyi kornyezetének allandésaga (,.sajat kisgyermeknevels” -
rendszer, felmenérendszer, csoport- €s helyallanddsag) noveli az érzelmi biztonsagot, alapul
szolgal a tdjékozddashoz, a jé szokasok kialakulasahoz.

A napirend folyamatossagabol, az egyes mozzanatok egymasra épiilésébé] fakadd ismétlédések
tajékozodasi lehetéséget, stabilitast, kiszamithatosagot eredményeznek a napi események
soraban, novelik a gyermek biztonsagérzetét.

A biztonsag nytjtasa természetszeriileg magaban foglalja a fizikai és a pszichikai erészak

minden forméjatol valo védelmet is.

Fokozatossdag megvalésitisa
A fokozatossagnak a bolcsddei nevelds minden teriiletét érinté barmely valtozas esetén

érvényesiilnie kell. A kisgyermek (j helyzetekhez valé fokozatos hozzaszoktatasa segiti
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alkalmazkodasat, a valtozasok elfogadasat, az 0j dolgok, helyzetek megismerését, a szokasok
kialakulasat.

Egyéni bandasmod érvényesitése

A kisgyermek fejlodés¢hez alapveté feltétel a kisgyermekneveld elfogadd, empatikus, hiteles
neveléi magatartisa. A bolesddei nevelésben figyelembe kell venni a kisgyermek spontan
érésének, egyéni fejlodésének itemét. a pillanatnyi fizikai és pszichés allapotat,
kompetenciajat, nemzetiségi/etnikai, kulturalis és vallasi hovatartozasat. A fejlodés iitemét
mindig magdhoz a gyermekhez viszonyitva kell megitélni. Minden 0] fejlédési allomésnak
kiindulépontja maga a gyermek. Ezért fontos, hogy a bolesédei ellatast nytjto intézménybe,
szolgaltatéhoz jaré kisgyermekek mindegyike egyéni sziikségleteihez igazodo mértekben
részesiiljon érzelmi biztonsagot nyajté gondoskodasban és tamogatasban.

Gondozasi helyzetek kiemelt jelentosége

A gondozasi helyzetek a kisgyermekneveld €s a kisgyermek interakcidjanak benséséges, intim
helyzetei.

A gondozasi helyzetek megvalésuldsa soran a nevelésnek és a gondozasnak elvalaszthatatlan
egységet kell alkotnia. A gondozés minden helyzetében nevelés folyik, a nevelés helyzetei,
lehetéségei nem korlatozodhatnak a gondozdsi helyzetekre. A fiziologias sziikségletek
kielégitése megteremti a magasabb rendi szilkségletek kielégitésének feltételeit. A
professzionalis gondozas, hozzdjarul a személyes kapcsolatok pozitiv alakulasdhoz ¢s a
nevelési feladatok megvalosulasanak egyik kiemelt szintere.

A gyermeki kompetenciakésztetés tamogatdsa

A korai életévekben alapozédnak meg a kognitiv, érzelmi €s tarsas kompetenciak, ezert
tamogatasuk kiemelt jelentéséggel bir a bolcsddei nevelésben. Biztositani kell annak a
lehetdségét, hogy a kisgyermek a jatékon, a gondozasi helyzeteken ¢s egyéb tevékenységeken
keresztiil ismeretekhez, élményekhez, tapasztalatokhoz jusson, atélhesse a spontan tanulas
6romét, megerdsodjon benne a vildg megismerésének vagya. Kivancsisaganak fenntartasaval,
pozitiv visszajelzések biztositasaval segiteni kell onallé kezdeményezéseit, megteremtve ez

4ltal az egész életen at tarto tanulds igényének, folyamatanak biztos alapjait.

7.1.2. Nevelési célok
A bolesédei nevelés célja, hogy a kisgyermekek elsajatitsak azokat a készségeket,

képességeket, amelyek segitik Oket abban, hogy hatékonyan és kiegyensulyozottan

viselkedjenek sajat kulturalis komyezetikben, —sikeresen alkalmazkodjanak annak
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valtozasaihoz. A bélesédei nevelés mindezt olyan szemlélettel és modszerekkel teszi, amelyek
segitik a csaladi nevelés elsddlegességének tiszteletét.

A bélesodei nevelés tovabbi célja, hogy a koragyermekkori intervencio szemléletének
sz€les korl értelmezésével Osszhangban minden kisgyermekre és csaladjara kiterjed6
prevencids tevékenységet folytasson. A bélesddei ellatdst nyujté intézmény, szolgéltato
csaladbarat  intézményként, szolgaltatasként hozzajarul a  csaladok €letminéségénck
Javitasdhoz, a sziil6k munkavallalasi esélyeinek noveléséhez.

A csaladban nevelkedé kisgyermek szimara a csaladi nevelést segitve, napk6zbeni ellatas
keretében a gyermek fizikai- és érzelmi biztonsaganak és jollétének megteremtésével, feltétel
nelkili szeretettel és elfogadassal, a gyermek nemzetiségi/etnikai hovatartozasanak tiszteletben
tartdsaval, identitasanak erdsitésével kompetenciajanak figyelembevételével,
tapasztalatszerzési lehetéség biztositasaval, viselkedési mintak nyujtasaval eldsegiteni a
harmonikus fejlédést. A hatranyos helyzetii, a szegény és a periférian é16 csaladok gyermekei
esetében a hatranyoknak és kdvetkezményeiknek enyhitésére térekveés, szilkség esetén mas
intézményekkel, szervezetekkel, szakemberekkel egytittmiikdve. A valamilyen kisebbséghez
tartozo gyermekek esetében fontos a nemzetiségi/etnikai hovatartozas tiszteletben tartasa, az

identitdstudat kialakuldsanak segitése.

7.1.3. Nevelési feladatok
A bblesédei nevelés-gondozas feladata a csaladban nevelkedo kisgyermekek napkézbeni

ellatdsinak és esetlegesen kiegészitd szolgaltatisoknak biztositdsaval 20 hetes-3 éves
egeszséges gyermek testi- és pszichés szlikségleteinek kielégitése, az optimalis fejlédésének
elosegitése.

A esaladok tamogatdsa, annak erdsségeire épitve a sziildi kompetencia fejlesztése

A bolesodei ellatdst nynjté intézmény, szolgaltatd, mint a kisgyermekes csaladokkal
kapcsolatba keriilé elsé gyermekintézmény jelentSs szerepet t6lt be a sziili kompetencia
fejlesztésében. A csalad erésségeinek megismerése, tamogatasa a pozitivumok kiemelésével
valosul meg.

A csaladi és bolesddei nevelés Osszhangja, a sziilék és a kisgyermeknevelok kozstti
cgyenrangu, konstruktiv, koélcsonds bizalmon alapulé partneri kapcsolat elengedhetetlen
feltétel a kisgyermekek harmonikus fejlédéséhez. A sziil§ ismeri legjobban gyermekét, igy
kozvetiteni tudja szokdsait, igényeit, sziikségleteit, nagymértékben segitve ezzel a
kisgyermekneveldt a gyermek ismeretén alapulo differencialt, egyéni banasméd kialakitaséban.

A kisgyermeknevel, mint szakember, szaktuddsara, tapasztalataira épitve, a sziilék i gényeihez
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igazodva kozvetiti a kora gyermekkori fejlédéssel, neveléssel kapcsolatos ismereteket.
modszereket.
Egészségvédelem, az egészséges életmod megalapozadsa

A szakemberek feladata a kisgyermek fejlodésének nyomon kévetése, dokumentalasa,
tamogatasa, a harmonikus testi és lelki fejlédéséhez szitkséges egészséges €s biztonsagos
kornyezet megteremtése.

A primer sziikségletek egyéni igények szerinti kielégitése a gondozési helyzetekben
valosul meg. A rugalmas, a kisgyermek ¢letkorahoz, egyéni fejlettségi szintjhez ¢s az
évszakhoz igazodé napirend biztositja az életkornak megfeleld valtozatos és egészséges
taplalkozast, a jaték, a mozgds, a szabad levegdn valo aktiv tevékenység €s pihenés feltételeit.
Az egészséges életmdd, az egészségnevelés érdekében torekedni kell az alapvetd kultarhigiénés
szokasok kialakitasara.

Gondoskodunk a kornak megfelelé ételekrol, szitkséges nyugodt légkorrol, megtelel6
id6r6l mindenhez. Biztositjuk a rendszeres testmozgas, a napi levegoén valo tartézkodast, a
megfelelé udvari mozgasfejlesztd jaték: homokozoé, maszoka, motor, csuszda, stb.. €s
csoportszobai jatékok segitségével. A csecsemének hempergében kell megfelelo helyet
biztositani a maszashoz, kuszashoz. A levegézés iddpontja, mértéke, az ¢vszaknak, id6jarasi
viszonyoknak, gyermekek életkoranak megfeleléen van megvalasztva. Nyaron a nap nagy
részét a jatszéudvaron toltik a gyerekek, a napsugarak jotékonyan hatnak a gyermekek
egészségére.

Az érzelmi és tarsas kompetenciak fejlesztese

A biztonsagot nyujté neveléi magatartis magaban foglalja a szakember érzelmi
elérhetéségét és hitelességét, az érzelmek kifejezésére valo Gszténzést, a pozitiv és biztato
lizenetek rendszeres kozvetitését, a vilagos elvarasok és hatarok megfogalmazasat. A
kisgyermek bolesédei ellatist nywjté intézménybe, szolgaltatohoz torténd keriilése tobb
lehet6séget teremt a tarsas kapcsolatok megtapasztalasara. Az egyiittlét helyzetei az ¢n
érvényesités, a tolerancia, az empatia gyakorlasanak szinterei, amelyek hozzdjarulnak az
érzelmi és tarsas kompetenciak fejlesztéséhez.

Torekedni kell az egyiittélés szabalyainak elfogadtatasara, a masok iranti nyitottsag
megdrzésére. A kisgyermekneveld feladata a kisgyermekek beszédkészségének fejlesztése
érdekében az ingerekben gazdag, tiszta nyelvi kmyezet biztositasa, a kommunikécios kedv
felkeltése és fenntartdsa a bolesddei nevelés-gondozas minden helyzetében, mondokak, énekek,

versek, mesék kozvetitésével.
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Kiilonos figyelmet kell forditani a sajatos nevelési igényii és a hatranyos helyzetii
gyermekek tarsas és érzelmi kompetencidinak fejlesztésére sziikség esetén mads segitd
szakemberek bevonasaval is,

A megismerési folyamatok fejlédésének segitése

A kisgyermek érdeklddésének erdsitése a jatékos felfedezés és a cselekvéses tanulds
lehetéségeinek megteremtése a kisgyermeknevelé aktiv részvételével és a megfelel$ kornyezet
kialakitasaval torténik. A bolesédei nevelés-gondozis helyzeteiben a szakember ismeretet
nyujt, segiti a tajékozodast, a tapasztalatok és €lmények feldolgozasat,

A Kisgyermek igényeihez igazodd kozds tevékenység sordn szerepet kap az élmények,
viselkedési és helyzetmegolddsi mintak nyujtasa, az o6nalld probalkozas és a kreativitas
tdmogatasa.

Az 6nallo valasztas és a dontési képesség kialakuldsat segiti a batorito, §szténzé nevelsi

magatartas.

7.1.4. Bolesddei nevelés fobb helyzetei
Alapveté szempont, hogy a bélesddei élet a kisgyermek szamdra élményt nyujto,

részvételre motivald, tanulasi tapasztalatokat biztosito legyen. Valamennyi tevékenység,
¢lethelyzet alakitdsanak moédszertani alapja az egyéni banasmod érvényesitése, a gyermek
pozitiv 6nallosagi térekvéseinek, snértékelésének erdsitése.

Tanulas

A teljesitményelvarashoz kotott, erdltetett ismeretgyarapitidsnak a bolcsédei ellatast
nyujto intézményben, szolgaltatonal nincs helye. A béles6dei nevelés teriiletén a tanulas
fogalmdt a lehets legtagabban értelmezziik. Tanulds, minden olyan tapasztalat-, illetve
informacidszerzési folyamat, amely tartos valtozast idéz el a viselkedésben, illetve a
gondolkodasban, valamint elésegiti, hogy a gyermek megismerje Onmagat és kérnyezetét. A
tanulas a gyermek korabdl és fejlettségébol adodo tevékenységekbe dgyazottan torténik.

A tanulas legfontosabb iranyitoja a személyes kivancsisag, az érdek]6dés.

A kisgyermekkori tanulds szinterei a természetes clethelyzetek: a gondozas és a jatek, a
felndttel és a tarsakkal valo egyiittes tevékenység és a kommunikécié. A tanulas formai az
utanzds, a spontan jatékos lapasztalatszerzés, a kisgyermeknevel6-gyermek interakciobol
szarmaz0 ismeretszerzés és szokaskialakitas. A kisgyermeknevelének a sajatos nevelési igényi
gyermekek esetében szem elétt kell tartania, hogy naluk mas jellegli és hosszabb idét vesz

igénybe a tanulési folyamat.
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A beszéd a kisgyermekkori tanulds nagyon fontos eleme. A kommunikativ képességek
fejlodésének feltételei a biztonsagos és tamogatd kornyezetben zajlé felnétt-gyermek s
gyermek-gyermek interakciok. Figyelembe kell venni azoknak a gyermekeknek a nyelvi
sziikségleteit, akiknek nem a magyar az anyanyelvik.

Gondozas

A gondozas benséséges interakcios helyzet a kisgyermeknevel6 és gyermek kozott,
amelynek elsédleges célja a gyermek fizikai, testi sziikségleteinek maradéktalan kielégitése.

A személyes és a szocialis kompetenciak kialakulasanak egyik feltétele, hogy a gyermek
csecsemdkortol kezdve aktivan vehessen részt a gondozasi helyzetekben, lehetdsége legyen ugy
probalkozni, hogy kézben érzi a kisgyermekneveld figyelmét, biztatdsat, timogaté segitseget.
Sikeres probalkozasait a felnétt megerdsitéssel, dicsérettel jutalmazza, ami ndveli az
egyiittmiikodési kedvet. A gondozési helyzetekben sem érvényesiilhet teljesitményelvaras.
Lényeges, hogy elegendd id6 élljon rendelkezésre, mivel az egyes mozzanatok megtanulasa
gyakorlast igényel. A felndttel valé kommunikacié érzelmi téltése, a kisgyermeknevelonek a
gyermekrdl adott jelzései kihatnak az 6nelfogadasra, a személyiség egészséges alakulasara.

A gondozas mindsége jelentds mértékben befolyasolja a szokasok kialakulasat és az
onallosodas folyamatat.

A folyamatos gondozéason beliil az egymast koveté események — dltoztetés, tisztazas,
étkezés, alvas - a gyermek biztonsagérzetét, jo kozérzetét teremtik meg, s egyben kiiktatjak a
felesleges varakozasi idét. A jo gondozds meghatarozoi a megfeleld légkor, a gyermek
probalkozasaihoz kelld id6 biztositasa, onallosag elésegitése, a gyermek kompetencianak
figyelembevétele, szeretet, empatia, azonos sorrend.

Jaték

A jaték a gyermekkor legfontosabb tevékenysége, ami segit a vilig megismerésében ¢s
befogadasaban, el6segiti a testi, értelmi, érzelmi és szocialis fejlodést. A kisgyermekneveld a
jaték feltételeinek (megfelelé hangulat, hely, id6, eszkézok) biztositasaval €s neveldi
magatartasaval tamogatjia az elmélyiilt, nyugodt jatéktevékenységet, a kreativitast. A
kisgyermeknevelé a gyermek igényeitdl és a helyzettol fliggben kezdeményez, esetenként
mintat nyujt, szerepet vallal a jatékban, annak tartalmat otleteivel, javaslataival szinesiti. A jaték
ad elsésorban lehetdséget a tarsas kapcsolatok alakulasara. A kisgyermeknevel6vel, a tobbi
gyermekkel vald egytittlét dromforras a kisgyermek szamara, a tarsak viselkedése mintat nyujt,
segitve a szocialis képességek fejlodését.

Biztositjék az ontevékenység és a szabad vélasztas lehetdségét. A jatékok a nap folyaman

mindig elérhetéek, a gyermek barmikor beléphet ¢s kiléphet a tevékenységbdl.
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Ervényt szereznek a megfeleld viselkedési szabalyoknak, melyek védik a jatszé gyermeket.
Hozzisegitik a gyermekek ahhoz, hogy siker élménye legyen.

A folyamatos napirend teszi lehetévé, hogy a gyermek a lehet legtsbb idét tolthessen jatékkal
a nap folyaman.

Nagy hangsulyt fektetiink az optimalis, inger gazdag kérnyezet kialakitasara, a nyugtato
szinharménidra, és arra, hogy a Jjatékkészlet Gsszeallitasanak pedagogiai szempontjai
érvényesiiljenek.

Arra toreksziink, hogy a jatékszerek 6sztonozzék a gyerekek tevékenységét, és segitsék
eld a korosztalynak megfelels tevekenységi moédok kibontakozasat. A jaték szine, nagysaga,
formaja, fokozhatja pedagogiai értékét azaltal, hogy felkelti a gyerek érdeklédését, vonzza,
csalogatja, valtozatos, szines jatékkészlet segiti az Onallo, szabad jatékot, a gyermek
aktivitasanak, kreativitdsanak kibontakozasat:

A gyermekek tevékenységéhez sziikséges jatékeszkdzik mennyisége és mindsége kielégité.
Mozgas

A csecsemé- és kisgyermekkor az alapvetd mozgasformak kialakulasanak és
fejlédésének id6szaka. A kisgyermekek mozgasigénye rendkiviil nagy, szamukra 6romforrés a
mozgas. Ezért a szobdban és az udvaron is biztositani kell a minél nagyobb mozgasteret, a
mozgasfejleszté jatékokat. A jatékeszkézokkel szemben elvards, hogy felkeltsék az
¢rdeklddést, fenntartsdk a mozgasaktivitast és hasznalatuk biztonsagos legyen.

Biztositani kell a kdrnyezet balesetmentességét és a veszélyforrasok kikiliszobolését.
Csecsemoknek olyan jatszohelyet kell biztositani, amely védett, de clegend6 hely all
rendelkezésre, példaul: hempergé, elkeritett szobasarok.

A nagymozgésos jatékokra a szabadban, az udvaron és a teraszon tobb lehetdség nyilik,
mint a szobaban. Még tobb lehetéséget kinal a benti nagymozgasos jatékokkal felszerelt kiilén
helyiség hasznalata. Minél valtozatosabb mozgasra van lehet6sége a kisgyermekeknek, annal
nagyobb Sromiiket lelik a jatékban.

A mozgasfejleszté eszkozok hasznélata soran a kisgyermekek szabadon probalhatjak,
vegezhetik az egyes mozgasformakat, fejlédik mozgaskoordinaciojuk, harmonikussa valik a
mozgasuk. Az 6néllosagi torekvések tamogatéasa sordn a gondozasi miveletekben valé aktiv

részvétel lehetéséget ad a praktikus mozgasok gyakorlasara, finomitasara.

Mondoka, ének
A bolesddei ellatast nyjto intézményben, szolgéltatonal sokrétii zenei élmény atélésére,

tapasztalatszerzésre ad lehetdséget a kérnyezet hangjainak megfigyelése, a kisgyermeknevelé
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ének- és beszédhangja, spontdn dudolgatisa, ritmusos szévegmondasa, a dallam ¢s
ritmushangszerek hallgatasa, megszolaltatasa, a kozos éneklés. A kisgyermek ¢letkor
sajatossagaihoz, egyéni fejlettségéhez, érzelmi, hangulati allapotdhoz igazodo, feleldsséggel
kivalasztott és alkalmazott jatékos mondokak, gyermekdalok, népdalok és értékes zenemiivek
felkeltik a kisgyermek érdekl6dését, formaljak esztétikai érzékenységét, zenei izlését, segitik a
hagyomanyok megismerését és tovabblépését. A személyes kapcsolatban, jatékhelyzetekben
atélt mondokazas, éneklés, zenehallgatas pozitiv érzelmeket kelt, oromélményt, érzelmi
biztonsagot ad a kisgyermeknek. Az ismétlédések, a jatékos mozdulatok megerdsitik a zenei
¢lményt, a zenei emlékezetet. Erzelmi alapon segitik az anyanyelv, a zenei anyanyelv
elsajatitasat, a személyiség fejlodését, hozzajarulnak a kisgyermek lelki egészségéhez, valamint
a csoportban a deris, baratsagos légkor megteremtéséhez.

A ritmus jatékos mozgasa, tapsolasa, kopogasa, a dallam liktetése a gyermeket mozgasra
készteti. Amikor énekliink a nyelvet a zenével kapcsoljuk Ossze, egy-egy szép dal derts,
megnyugtato 1égkort teremt.

A bolesédei ellatast nyujtd intézményben, szolgaltatonal végzett zenei nevelés
eredményes megvaldsitasa lehetdséget nyujt a kisgyermek tovabbi zenei fejlodésére.

Vers, mese

A vers, mese nagy hatéssal van a kisgyermek érzelmi és értelmi fejlodésére (ezen beliil a
beszéd, a gondolkodas, az emlékezet és a képzelet fejlodésére), valamint a szocidlis fejlodésre.
A versnek elsdsorban a ritmusa, a mesének pedig a tartalma hat az érzelmeken keresztiil a
személyiségre. A verselés, mesélés, képeskonyv-nézegetés bensdséges kommunikacios
helyzet, igy egyszerre feltétele és eredménye a kisgyermek alapvetd érzelmi biztonsaganak. A
gyermek olyan tapasztalatokra, ismeretekre tesz szert, amelyeknek megszerzésére mas
helyzetekben nincs lehet6sége. A kozos mesélés élménye segiti az aktiv szokincs kialakulasat
és a vilagrol valo ismeretek megszerzését.

A jo mese és a gyermekvers hangzasban, ritmusban, hangulatban, képi megjelenesben
feliilmulja a hétkdznapi beszédiinket. A vers és a beszéd mozgasra serkenti a kisgyermeket,
ugral, tapsol, forog, ringatdzik.

A bolesodei ellatast nyujto intézményben, szolgaltatondl a népi és az irodalmi miiveknek
egyarant helye van.

A helyzetek alakitasat, alakulasat a gyermekek pillanatnyi érzelmi allapota és ebbdl
fakado igényei befolyasoljak elsésorban.

Alkoto tevékenységek
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Az 6rém forrdsa maga a tevékenység - az érzelmek feldolgozasa és kifejezése, az

onkifejezés -, nem annak eredménye. A kisgyermeknevel$ feladata a targyi feltételek és
elegend6 id6 biztositasa, az egyes technikdk, eszkozhasznalat megmutatasa, a kisgyermek
pillanatnyi igényének megfelels technikai segitségnyujtassal az alkotokedv ébrentartasa.
A kisgyermek alkotasdnak elismerésével és megbecsiilésével a kisgyermekneveld segiti az
alkoté tevékenységek iranti érdeklédés fenntartasat ¢s az alkotasbol fakadd o6rom
személyiségfejlédésre gyakorolt pozitiv hatdsainak érvényesiilését. A leggyakoribb alkoto
tevékenységi formak a bolesédei ellatast nydjtd intézményben, szolgaltatonal: nyomhagyo
eszkdzok hasznalata, firkalas, gyurmazas, ragasztas, gylirés, tépés, ujjfestés vagy vastag
ecsettel festés.

A vizualis tevékenységek az dbrazolast, képalkotast eldsegitd tevékenység.

Az alkoté tevékenységhez minden lehetséges anyagot és eszkdzt felhasznalunk: ceruza,
zsirkréta, ecset, gombfesték, kézfesték, kréta, ko, termés, agyag, s6 gyurma, kiilénbozo szini
€s méretll papir, ollo, tabla.

A gyermekrajz fejlédése parhuzamos az értelmi fejlédéssel. 1,5 -2 éves kor kériil a gyermek
felfedezi, hogy a ceruza nyomot hagy a papiron, ide-oda huzogatja, a papir széle sem korlatozza
mozdulatait. Magét a cselekvést élvezi, nem a papirra kertilé vonalat —ez a leng6 firka korszaka.
A 3. életévben mar hasonldséagot tapasztalunk a rajz és a magyarazat kozott.

Egyéb tevékenységek

Ezek a tevékenységek valamilyen ¢lethelyzet kozos el6készitéséhez és megoldasdhoz, a
kornyezet aktiv megismeréséhez, az egymasrol és a koérnyezetrl valod gondoskodashoz
kapcsolodnak (pl. babafiirdetés, viraglocsolas, 6szi falevelek gereblyézése, kardcsonyi
stiteményszaggatas, gyiimolessalata készitése stb.). Az 6rém forrasai az .én csinalom”
elményének, az egyiittességnek, a kozos munkélkodasnak ¢és a tevékenység fontossaganak,
hasznossaganak atélése. A kisgyermekek barmikor bekapcsolodhatnak, és  barmikor
kiléphetnek, az onkéntesség nagyon fontos, a teveékenykedés nem Ichet feladat. Ezek a
helyzetek lehetéséget nytljtanak az egyiittmiikodésre, a feladatok megosztasara, ok-okozati
Osszefliggések felfedezésére, megértésére.

Megismertetjiik, tapasztalatokat kozvetitiink a  komyezettudatos magatartas
megalapozasa érdekében a természeti (allatok, novények, termések, id6jaras, évszakok
jellemzdi stb.) és a tarsadalmi (csaladi szerepek, foglalkozasi szerepek, hagyomanyok, tinnepek
stb.) kornyezet, a jatéktevékenységen, és az egyéb tevékenységeken keresztiil. A bolesédés
gyermeket a természetbdl elsbsorban az allatok crdeklik, érdekl6dve figyelik azokat, utanozzak

hangjukat, mozgasukat, testi kozelségbe is szivesen keriilnek velik, pl. batran megfognak
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férgeket, rovarokat (az azoktol vald utalkozas mar feln6ttél tanult viselkedés). A folyamatban
kiemelt szerepe van a felnétt, kisgyermeknevelé példamutataséanak. Az ismeretek bovitését
gyakorlati szinten a szobai- és az udvari jaték tevékenységeinek ideje biztositja. A gyermekkel
foglalkozo szakembernek nagy feleldssége van abban, hogy ki tudja-e alakitani, meg tudja-e
alapozni a gyermekben a komyezetért érzettfelelosségtudatot.

Az allatok és természet megszerettetése az alapja a késobbi kornyezetbarat (és nem

kornyezetrombolo) viselkedésnek.

7.2. Szolgaltatasok
A boleséde az alapellatas prioritdsa mellett csaladtamogato szolgéltatasokat szervezhet, ill. mas

szolgaltato felkérésére szakmai segitoként kdzremiikodhet azok megvaldsitdsiban. Szolgaltatas
igénybevétele dnkéntes.

Alapellatason tuli szolgaltatas. Ezeket a szolgaltatasokat a bolcsodei ellatdsban részesiilo
gyermekeknek és csalddjaiknak tobbletként (a megallapodas szerint rogzitett kilon dijazas
fejében) biztosithatja a bolesode. Ilyen szolgaltatasok: az idészakos gyermekfeliigyelet,
jatszocsoport, jaték- és eszkozkodlesonzes.

A mi bolesédénkben eléfordulhat idészakos gyermek felligyelet. A sziild elfoglaltsaga idejére
néhany orara kérheti gyermeke feliigyeletét. Az id6szakosan gondozott kisgyermek felvehetd
egy erre a célra létrehozott csoportba, vagy a normal bélesodei csoport tires férdhelyeire. Az
id6szakos boles6dei elhelyezés igénybevétele esetén is fokozatosan, lehetdleg a sziilével

torténik a kisgyermek beszoktatasa.

8. AZ ELLATAS IGENYBEVETELENEK MODJA
8.1. Igénybevétel modja

A gyermekek felvétele egész évben folyamatos. A gyermekek védelmérdl és gyamiigyi
igazgatasrol szo16 1997, évi XXXL. torvény, ¢s a személyes gondoskodast nyjto gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairol és mikodésiik
feltételeirdl szolo 15/1998. (1V.30.) NM rendelet szerint a bolesédébe a gyermek huszhetes
koratol nevelhetd, gondozhaté harmadik életévének betoltéséig. Ha a gyermek harmadik
életévét betoltotte, de testi vagy értelmi fejlettségi szintje alapjan még nem érett az 6vodai
nevelésre, és 6vodai jelentkezését az orvos nem javasolja, bolcsddei ellatas keretében
gondozhaté, nevelheté a gyermek negyedik ¢letévénck betoltését kovetd augusztus 31-¢ig. A

felvételi eljaras soran elényben kell részesiteni a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre
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jogosult gyermekeket, akinek szilldje vagy mas térvényes képviseldje igazolja, hogy
munkaviszonyban vagy munkavégzésre irdnyuld egyéb jogviszonyban all.

Kedvezményre jogosultak még a harom vagy tobbgyermekes csalddok, tartésan beteg
vagy fogyatékos gyermeket nevel§ csaladok, valamint egyediilallo sziilé gyermeke.

A bélesodei felvételt a sziild, illetve a sziils hozzajarulasaval kérheti a kirzeti védéno, a
hazi gyermekorvos és a csalad- és gyermekjoléti szolgélat.

A bdles6débe jelentkezé gyerekek sziilei felvételi kérelmet nyujtanak be a bolcséde
vezetdjének, a bolesdei ellatast a szolgaltatds igénybevételét megel6z6 legfeljebb 2 hénapon
beliil. Bolesédevezetd dont a gyermekfelvételérsl vagy elutasitasardl és irdsban tajékoztatja a
sziilét. Felvételi kérelem benyujtasat kévetéen 30 napon beliil levélben értesitjiik. Azoknak a
gyerekeknek, akiknek a kért idépontra nem tudunk férdhelyet biztositani, nyilvantartasba
keriilnek, és iiresedés esetén nyernek felvételt.

A szillé kérelmére, ha a gyermek évodai felvételt nyert, a bilcs6dei nevelési év végén
(augusztus 31.), ha a gyermek a harmadik életévét betdltétte, ha a gyermek a harmadik életévét
betdltotte, de testi vagy szellemi fejlettségi szintje alapjan még nem érett az dvodai nevelésre
¢s Ovodai jelentkezését a boleséde orvosa nem Javasolja, bélcsédében gondozhaté negyedik
€letévének betsltését kovetd augusztus 31-ig, meg kell sziintetni annak a gyermeknek az
ellatasat, aki a béleséde orvosanak szakvéleménye szerint egészségi allapota miatt bélcsddében
nem gondozhatd, az intézményvezetd az ellatast megsziinteti, ha a jogosult a hazirendet
ismételten stlyosan megsérti, vagy az ellatas feltételei, okai mar nem allnak fenn.

A bolesddei ellatas keretében biztositott gyermekétkeztetés vonatkozasaban a téritési
dijra a mindenkor hatélyos jogszabalyi rendelkezések az iranyadoak, melyrél az igénybe vevét
folyamatosan tdjékoztatjuk.

A fenntarto a fizetend téritési dijat konkrét 6sszegben allapitja meg, figyelembe véve a
hatdlyban levé kedvezményekre val6 jogosultsagot. A téritési dij megfizetésére a sziil6i
feliigyeleti joggal rendelkez6 sziilé, vagy mas torvényes képvisel6 kételes elére, egy Osszegben
minden honapban a megjelslt idépontig a bolesddében befizetni. A boleséde az igénybe nem
vett étkezésre befizetett téritési dijat, tilfizetésként a kévetkezo honapra elszamolja, vagy az
ellatas megsziinésekor visszafizeti. Téritési dijat az igénybevétel napjatol havonként a targyho

10. napjaig megfizetik.

Béleséde napirendje
A harmonikus, biztonsagot nyujté bolesédei élet megteremtéséhez nyujt segitséget a

folyamatos és rugalmas napirend, mely egyszer(i, a kisgyermek szamara kénnyen kiismerhetd,
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kivethetd, kiszamithaté. A folyamatos és rugalmas napirend kialakitdsaval a gyermekek
igényeinek, sziikségleteinek kielégitését, a nyugodt, folyamatos gondozas feltételeit, annak
megvalositasat kivanjuk biztositani. A folyamatos gondozdson belill az egymadst kovetd
események (tisztalkodas, étkezés, alvas) a gyermek biztonsagérzetét, jo kozérzetét teremtik
meg. A gondozas mellett toreksziink arra, hogy minél t§bb id6 jusson a gyermeknek az 6nallo
szabad tevékenységek megélésére, azaz a jaték tevékenységre. A jol szervezett, folyamatos ¢s
rugalmas napirend a gyermekek igényeinek, sziikségleteinek kielégitését, a nyugodt és a
folyamatos gondozas feltételeit, annak megvalositasat kivanja biztositani. Ezzel teremtve meg
a gyermek szamara feltétleniil szitkséges biztonsagérzetet, kiszamithatdsagot, a tevékenyscg ¢s
az Ondllosodas lehetéségét. A napirenden beliil, az egyes gyermekek igényeit ugy kell
kielégiteni, hogy kozben a csoportéletében is attekintheté legyen a rendszer. A gyermekek
tajékozodhassanak a varhatoeseményekrol, felesleges varakozasi ido nélkiil. Ez biztositja
valdjaban a csoport belsényugalmat is. A folyamatos gondozason beliil, az egymast
kovetdesemények (tisztalkodas, étkeztetés, alvas, pihenés) kiszamithatosdgot, jo kozérzetet
alakitanak ki a gyermekben. A napirend kialakitisanak tovabbi feltételei, a személyi dllanddsag
(,.sajat kisgyermekneveldi” rendszer), a megfeleld targyi feltételek és eszkdzellatottsag, a jo

munkaszervezés, a bolesddei dajkaval 6sszehangolt munka.

. Sajdt kisgyermekneveld” rendszer

A kisgyermeknevelé a bolcsddei nevelés szakembere, aki személyiségével, neveldi
attittidjével mintat jelent a csaladok és a gyermekek szamara egyarant.

A ..sajat kisgyermeknevelé” - rendszer a biztonsag és a stabilitds megteremtésének
szabalyéan alapul. A csoport vagy a csoport gyermekeinek egy része tartozik kozvetlenil egy
kisgyermeknevelohoz. A ,,sajat kisgyermeknevel6™ szoktatja be a gyermeket a bolcsédébe és a
bolcsddébe jaras egész idotartama alatt 6 a kisgyermek neveldje (felmendérendszer). O kiséri
figyelemmel a kisgyermek fejlodését, tartja szamon az egyes fejlodési allomasokat, vezeti az
ehhez kapcsolddé szakmai dokumentaciot és felelosséggel tartozik a rabizott gyermekekért.

A ,sajat kisgyermeknevel$” -rendszerben tobb figyelem jut minden gyermekre, szamon
lehet tartani a gyermekek egyéni igényeit, problémait, szokdsait, elsésorban a .sajat

kisgyermeknevel” segiti at 6ket a bolesddei élet soran adodo nehézségeken.

Gyermekesoportok szervezése
A bélesddei ellatast nydjtd intézményben, szolgaltatonal a gyermekcsoport létszama

jogszabaly altal meghatarozott. Az eléirtnal magasabb csoportlétszam nem fogadhato el, mivel
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a mindségi bolesddei nevelést az életkornak és a sajatos igényeknek megfelels felnétt-
kisgyermek ardny garantalja.

A bolesédei nevelés alapelveinek megfelelden a kisgyermek a bilesédébe jaras teljes
id6tartama alatt ugyanabba a gyermekcesoportba jar. Eletkor szerint homogén és vegyes
csoportok egyardant el6fordulnak. A szakmai elveknek megfeleldbb az életkor szerinti homogén
csoport, mert a gyermekek kozotti nagy egyéni kiilonbségek kezelése homogén csoportban sem
konnyfi feladat és a vegyes korcsoport elényei a bolesddés korban kevésbé érvényesiilnek, mint

a késobbi életszakaszokban.

8.2. Igénybevételhez kapesolodé dokumenticié
A bolesédevezetd altal vezetett dokumentécioja a gyermekekrél: Nyilvantartas az ellatottakrol.

Megallapodas az ellatas 1génybevételérl, Napi jelentés TAJ alapit KENYSZI nyilvantartas, 2.
sz. melléklet a 328/2011. (X11.29.) korm.r., 4. sz. melléklet 328/2011. (XI1.29) korm.r., téritési
dijak nyilvantartasa, éves statisztikai jelentés.

A kisgyermeknevel6k altal, a bolesédei nevelés- gondozds soran, folyamatosan dokumentaljuk
a gyermekek fejlodését. A dokumentalst megfigyelési szempontsorok segitik. Alapja a
tényszertiség (objektiv, konkrét), a hitelesség, a szakmaisdg ¢és a rendszeresség. A
dokumentumok vezetése a szemé€lyiségi jogok tiszteletben tartasaval, a kezelése, taroldsa az
adatvédelemnek megfeleléen torténik.

A kisgyermekneveld altal vezetett kotelezd dokumentumok. A dokumenticié képet ad a
kisgyermekneveld szakmai ismeretérdl és lelkiismeretes munkajarél.

- Csoportnaplé: A csoport életének naponkénti rogzitésére szolgal. Kisgyermeknevel6k
vezetik, délelStti - délutani véltasban. Tartalmazza a Jelenlévok névsorat, a napirendi
eseményeket, szakmai tevékenységet, kiilonleges torténéseket. Roégzitik az étrendet, a
levegdn tartozkodas, az altatas tényét, idejét.

- Fejlodési naplo: A naplét a gyermek .sajat kisgyermeknevelje” vezeti negyedévente.
A naplo vezetésének célja, hogy rogzitsiik a gyermek a kiilénbozé életkorban milyen
fejlettségi szinten 4ll. A naplé felhivja, a kisgyermeknevels figyelmét arra mire kell
fokozottabban figyelnie a gyermek nevelése-gondozasa kozben. A fejlédési naplo
tartalmazza: Csaladlatogatas tapasztalatai, beszoktatds tapasztalatai, aktudlis fejlettség,
megfigyelések, tapasztalatok

- Csaladi fiizet: A kisgyermekneveld havonta tajékoztatja sziiloket kisgyermekneveldi

beirds formajaban a gyermek teljes kori fejlodésérél, az eseményekrol.
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9. TAJEKOZTATAS
Egyiittmitkidés a csaladokkal

A gyermekek egészséges szocializacidja és személyiségfejlodése érdekében kiemelt
szakmai feladat a csalad—bolesdde kozotti kapesolat erdsitése és a csaladi nevelés segitése. A
csaladi ¢és a bolcsédei nevelés kozotti 6sszhang, a sziilok és a kisgyermeknevelOk kozott
kialakult bizalom, egyiittmiikodés eldsegiti a gyermekek egészséges testi, lelki, szocialis
fejlodését. A tajékoztatds mindig szinte, hiteles és személyes hangvételil, etikai szempontbol
megfeleld, az érintettek személyiségi jogait tiszteletben tarto.

Mindenkor nyitottak vagyunk a kisgyermekes csaladok szamara.

A jé kapcsolatot ujra és Gijra meg kell erositeni. A kapcsolatok egyes lehetdségei,
kiilonféle modozatai egymast erésitik, kiegészitik.
Beiratkozas eldtti ismerkedés a bolesddével

A sziilék a bolesédébe valo jelentkezéskor széleskorl tajékoztatast kapnak a bolesddei
életrél, szokasokrol, szabalyokrol, a csaladlatogatds jelentdségérol, a beszoktatdas modjarol.
Megtekinthetik a gyermekek altal hasznalt helyiségeket, a jatszoudvart.
Sziil6i értekezlet

A bolcsédevezetd a felvétel alkalmaval, késébb a csoportos sziildi értekezleten, az egyéni
beszélgetések alkalmaval tart kapesolatot a sziilokkel. Az Uj sziilok részére a beiratas €s a
felvétel kozotti iddszakban tart tdjékoztato jellegii sziiloi értekezletet. Bemutatja a bolesodét, a
kisgyermekneveloket, a bdlcs6deorvost, és az élelmezésvezetot. Ismerteti a szakmai programot,
a hazirendet, valaszol a sziilok kérdéseire. Ezt kdvetden a gyermek leendd csoportszobdjaban,
a kisgyermeknevelok vezetésével folytatodik a beszélgetés. Megbeszélik a csaladlatogatasok
idépontjat, a beszoktatasok idejét. A bolcsodevezetd, kisgyermekneveldk évente tobb
alkalommal szerveznek sziil6i értekezletet az aktualisan felmeriil6 kérdésekrol.
Csaladlatogatdas

Az tjonnan felvett gyermekeknél a csaladlatogatas - a lehetéségekhez mérten, €s elozetes
megbeszélés alapjan — a beszoktatas eldtt torténik. Mindenek felett tiszteletben kell tartani a
csaladlatogatas eldli elzarkozast is. Célja, a gyermekkel valo ismerkedés, valamint sziilékkel
valo jo kapcsolat kialakitasat segiti. A ,sajat” kisgyermeknevel6 és a tars kisgyermekneveld
otthonaban keresik fel a leendd bolcsddés gyermeket. A talalkozds modot ad arra, hogy a
kisgyermeknevelé megismerje a gyermek, otthoni életét, szokasait, megfigyeli otthoni
kornyezetben. Megismeri a gyerek napirendjét, étkezési szokdsat, onallosagi szintjét. Az

otthoni kdrnyezetben a sziilok oldottabban beszélhetnek nehézségeikrol, vélaszt kaphatnak
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kérdéseikre. A csaladltogatas sordn kialakult kapcsolat segitséget nyujthat a sziiloknek, a
gyerekeknek és a kisgyermeknevelének is a kés6bbiek sordn.
Beszoktatds (Adaptacio)- sziilével torténd fokozatos beszoktatds

A csecsemé és a kisgyermek szamara a szemelyi és targyi komyezet dlland6saga adja a
nyugalmat ¢s a biztonsagot, ami cgeszséges fejlodésének elengedhetetlen feltétele. A gyermek
természetes kornyezete a csalad. A csaladban a biztonsagot elsésorban az anya adja. A boleséde
a nevelési intézmények elsé allomasa. A bolesédébe felvett gyermek sajatos helyzetbe keriil,
€letében teljes fordulat kovetkezik be.

e Elkell viselnie az anyatol valo részleges elszakadast.
e Alkalmazkodnia kell az 0j kornyezethez, az 6t neveld felndttekhez és a csoportban él6
azonos koru tobbi gyermek tarshoz.
e Uj napi ritmusra kell atallnia.
® A csoportba keriiléssel rendkiviili modon megnd a fert6zések veszélye.
A beszoktatas el6re megtervezett, beszoktatasi iitemtery alapjan torténik.

Az clszakadds okozta megrazkodtatds a sziilovel t5rténd fokozatos beszoktatassal
csokkenthetd. A két hétig tarté folyamat alatt a »sajat” kisgyermeknevel$ fokozatosan atveszi
anyatol vagy az apatol a gondozasi muveleteket, ahogyan a sziilo eteti, tisztazza, altatja
gyermekét, hogy ezzel is csokkentse a valtozasokat a gyermek életében. A sziilovel torténéd
fokozatos beszoktatas soran a kisgyermekneveld feladata nemcsak a gyermeket, hanem a sziil6t
is dtsegiteni a krizisen. A gyermek bolesddébe keriilése kisebb-nagyobb valtozasokat jelent a
csalad életében, raadasul a gyermektél valo elvalast még blintudat is neheziti. Egyrészt nehezen
engedi el gyermeke kezét, aggddik miatta, masrészt megkdnnyebbiil, mikor gyermekét atadja a
kisgyermeknevel6nek, hiszen tudja, hogy csak igy tud visszatémi a munkahelyére és a
gyermeke biztonsagban, jo helyen van. Ezt a fesziiltségekkel teli ambivalens lelkiallapotot
oldhatja fel a kisgyermeknevels, melyhez elengedhetetlen az empatia és a tolerancia.

Napi kapesolattartds, célzott beszélgetés a szilével

Fontos, hogy a sziilok és a kisgyermekneveldk kozott kialakult személyes kapcsolat,
Oszintén tdjékoztatd és segitékész legyen, hogy a kisgyermeknevel6 a kultiraban értékesnek
clfogadott értékeket erdsitse, a hibasat, a célszeriitlent javitsa, és egyiittesen kozos
megoldasokat keressenek a sziilével.

Reggel altalaban a sziil§ tajékoztatja a kisgyermeknevelot a gyermek a gyermekre
Jellemzé aktualis egyéni igényeirdl, délutan pedig a kisgyermeknevel§ tajékoztatja a sziilot a

gyermekkel torténé napkozbeni eseményekrél, A napi kapcsolattartas célja a rovid, kélesonds
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informalds a kisgyermek érzelmi allapotardl, hangulatardl, az 6t érinté napi torténésekrol,
valtozasokrol. Az egyéni igények, kérések megfogalmazasara is ezen alkalmakkor kertl sor.
Az interakcids helyzetet a pozitiv hangvétel jellemzi, de a negativ eseményekr6l is tényszer(
tdjékoztatas torténik, a szakmai etikai szabalyoknak és az idkereteknek megfelelden.
A sziildesoportos beszélgetések

A sziildcsoportos beszélgetések a bolesodei nevelési évenként legaldbb harom
alkalommal szervezett tematikus beszélgetések a csoportba jard kisgyermekek sziileit
foglalkoztatd aktudlis nevelési témékrol. A csoportos beszélgetéseket a kisgyermeknevel6k
vezetik, a sziilokkel kialakitott partneri viszonyra épitve. A problémdak megosztasa, egymas
meghallgatdsa segiti a sziiloi kompetenciaérzés megtartasat. Lehetoség van az egyméstol hallott
helyzetkezelési modok tovabbgondolasara, ezaltal a sajat viselkedésrepertoar bovitésére. A
kisgyermekneveloktol kapott indirekt megerositések befolyasolhatjdk a sziilok nevelési
szokasait.
Indirekt kapcsolattartasi formak

Az indirekt tajékoztatdsi formak jol kiegészitik a direkt kapcsolattartasi formakat. Az

irasbeli tajékoztatok, hirdetdtablak, honlap, szorolap, kézosségi oldalakon valé megjelenések
lehet6séget adnak az ismeretterjesztésre.
A bolesddei szolgdltatdsdrol szolo tajékoztatds helyi modja
A bolesodei szolgaltatasrol az érdeklodék tobb modon is tdjékozodhatnak:

e Az 6nkormanyzat helyi rendelete tartalmazza a bolesodékkel kapesolatos eljarasi rendet.

o A bolcsédékben mind személyesen, mind telefonon folyamatosan lehet tajékoztatast
kérni.

e A bolesédén beliil sziildi értekezletek, hirdetmények, valamint a sziilok és a bolesdde
dolgozdi kozotti beszélgetések, illetve a gyermekiizend fiizet teszik folyamatossa az
informaciocseret.

A boles6dék nyéri zarva tartasar6l a fenntarté minden év februar 15-ig tajékoztatja a sziiloket.
Bélcsédénk kozosségi programjai
Programokat minden nevelési évben megszervezzilk, amivel igyeksziink a helyi
kozosségi életet is szinesiteni.
o Szeptember: A sziilok és a gyermekek részvételével torténd jatékos ismerkedés a
bolesodei élettel. Sziildesoportos elbeszélgetés tartasa, melynek soran a sziilok vélaszt
kaphatnak az adapticié soran felmeriild kérdéseikkel kapcsolatban, megoszthatjak

félelmeiket, tapasztalataikat.
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® Oktéber: A gyermekek részére mesés-babos délelétt szervezése a kisgyermeknevelok
altal.
e December:

o Mikulds varasa, dekoracidk elkészitése, téli versek-mondokak gyakorldsa. Az
unnepre valé felkésziilés jegyében, a vizuélis nevelés fejlesztése érdekében,
kiilonbozo alkototevékenységek bevezetése a mindennapokba.

o Adventi késziilodés, karacsonyi elokésziiletek.

® Janudr: Jaték a téli havas kertben. Ismerkedés a héval, nem csak kinti kornyezetben,
hanem benti koriilmények kzott is.

® Februdr: Farsang megszervezése. Enekek, versek, mondokak gyakorlasa alkalomhoz
illen. Alarcok festése, ragasztasa, készitése. Bolesddénk sajit jelmeztarral rendelkezik.

o Mircius - Aprilis: Babeldadas szervezése a gyverekek szamara. Az ébredd természet
készdntése, ismerkedés a tavaszi viragokkal, riigyez6 fakkal. Az évszaknak megfeleld
monddkak, versek megismerése. Hasvéti késziilodés, papiron tojasfestés, ragasztas.

e Maijus:

o ,Tegylik szebbé udvarunkat” jelszéval a béleséde udvarat virdgokkal,
novenyekkel szépitjiik a gyermekek segitségével.

© Anyak napi linnepség, délutan az édesanyékat a gyerekek meglepetéssel és sajat
készitésl ajandékokkal varjak.

® Junius - Julius: Csaladi nap szervezése. Egész napos programokkal (1égvar, bohdc,
arcfestés) varjuk a gyerekeket és sziilsket. Nem csak a bslesédébe Jardkat, hanem mas
gyerekeket is vendégiil latunk. Az dvodaba késziilé gyermekek bucsudélutanja a sziilok
megvendégelésével
° Augusztus: Délelétti babeldadds szervezése a gyerekeknek. Nyari jatékok a kertben,
pancsolas.
Hagyomanydrzd programunk
A bélesédénk hagyomany6rzé programjat jatékok készitésével probalja megismertetni a
gyerekekkel. Hagyomany6rzoé programjainkat féleg a tavaszi és 6szi honapokban valdsitjuk
meg, amikor a gyerekek és sziilok bevondsaval gytjtjiik a virdgokat, terméseket, amelyeket a
téli honapokban hasznalunk fel jatékra, vagy kozésen készitiink beléliik diszeket, amelyekkel
a csoportszobdt €s kornyezetiinket tessziik esztétikusabba. Ezaltal eldsegitjiik a megismerési

folyamatokat.
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10. AZ IGENYBEVEVOK ES A MUNKAVALLALOK JOGAI
A bolesddelatogatas, a csaladlatogatas, a sziilovel torténod fokozatos beszoktatas €s a napi
talalkozasok soran a sziilok megismerik a bolcsOdei nevelés elveit és gyakorlatat, a
kisgyermekneveld pedig a sziild segitségével megismeri a gyermek egyéni szokasait. Ezek a
tapasztalatok kolcsondsen segitik az egyiittnevelés megvalosulasat.
A bdlesdde - egymas kompetencia hatarainak kolesonos tiszteletben tartasaval - egytittmikodik
mindazokkal, akik a csaladoknak nyujtott szolgaltatasok és ellatasok soran a gyermekkel,
illetve a gyermek csaladjaval kapcsolatba keriilhetnek.
A kisgyermekneveld jogai:
» Munkajaval kapcsolatban megilleti az a jog, hogy hozzajusson a szlikséges informaciokhoz.
* Megilleti az a jog, hogy személyét megbecsiiljék — amennyiben a tevékenysége megfeleld
szinvonalu- kisgyermeknevel6i tevékenységét elismerjek.
« A kisgyermekneveld munkdja soran védelemre jogosult a vele szembeni jogsértd vagy
etikatlan banasmoddal szemben.
* Munkdja soran a gyermekek érdekeit tartja elsodlegesnek, de ez nem sértheti egyéni,
maganéleti, allampolgari érdekeit, jogait.
» Jogvédelemre a Bolesddei Dolgozék Demokratikus Szakszervezetéhez és a Magyar
Bolcsodék Egyesiiletéhez, ill. munkatigyi dontébirdsaghoz fordulhat.
Sziiléi/gyermeki jogok védelme, érdekvédelem
A bolcsddei nevelés a csaladi neveléssel egyiitt, azt kiegészitve szolgalja a gyermek fejlodését.
Tevékenységét a vonatkozo gyermeki és sziil6i jogok és kotelességek figyelembevételével
végzi.
A gyermekvédelemrdl szolo 1997. évi XXXI. térvény 35. §-a meghatarozza az ellatasban
részesiilok érdekvédelmét szolgalo érdekképviseleti forum megalakitasanak és miikodésének -
jogszabalyban meghatarozottak szerint kialakitott - szabalyait. Ennek szabalyozasat (sziiloi
jogok és kotelességek, magatartasi szabalyok, sziiloi érdekképviseleti forum mikodtetése) a
hazirendben rogzitjik.
Erdekképviseleti forum
e Az érdekképviseleti forum megvizsgalja a hozza benyujtott panaszokat ¢s a hataskorébe
tartozo ligyben doént, tovabba intézkedéseket kezdeményez a fenntartonal, a
gyermekjogi képviselonél, illetve mas hataskorrel rendelkezd szervnél. Az
¢rdekképviseleti forum az intézmény vezetdjénél véleményt nyilvanithat a gyermeket,
fiatal felnéttet érintd tigyekben, valamint javaslatot tehet az intézmény

alaptevékenységével Osszhangban végzett szolgaltatdsok tervezésérol, mikodtetésérol,
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valamint az ebb6l szarmazd bevételek felhasznalasardl. Az érdekképviseleti forum
egyetértési jogot gyakorol a hazirend jévahagyasanal.

* Az érdekképviseleti forum tagjainak szama 5 6.

o Ebbél 3 6 sziilo, 1 16 kisgyermekneveld és 1 {5 a Nyiregyhaza Megyei Jogi Varos
Onkorményzata deleglt képviseldie.

Panaszkezelés rendje

e Gyvt. 36. § (1): A gyermek, a gyermek sziil6je vagy mas torvényes képviseldje
panasszal ¢lhetnek az intézmény vezetéjénél az

o ecllatast érintd kifogasok orvoslasa érdekében,

° agyermeki jogok sérelme, tovabba az intézmény dolgozoi kotelességszegése esetén,

° al36/A. § szerinti iratbetekintés megtagadésa esetén. Gyvt. 36. § (2)

Az intézmény vezetSje a panaszt kivizsgalja, és tajékoztatast ad a panasz orvoslasanak
mas lehetséges modjarol. A gyermek sziilje vagy mas torvényes képviseldje az intézmény
fenntartojahoz vagy a gyermekjogi képviseldhoz fordulhat, ha az intézmény vezetéje 15 napon
beliil nem kiild értesitést a vizsgalat eredményérol, vagy ha a panaszt tevé a megtett
intézkedéssel nem ért egyet.

A sziild joga, hogy
* Megvalassza az intézményt, melyre gyermeke nevelését-gondozasat bizza.
® Megismerhesse a gyermekcsoportok életét.
e Megismerje a nevelési — gondozasi elveket.
e Tandcsot, tdjékoztatast kérjen és kapjon a kisgyermeknevel5tol.
° Véleményt mondjon, illetve javaslatot tegye a bolesdde mitkédésével kapcsolatban.
° Megismerje sajat gyermeke ellatasaval kapcsolatos dokumentumokat.
A sziild kotelessége, hogy
e A gyermeke ellatisaban kdzremiikodo személyekkel és intézménnyel egyiittmiik&djon.
e A fizetend§ téritési dijat idében rendezze.

® Az intézmény héazirendjét betartsa.

A gyermek joga, hogy
e Segitséget kapjon a sajat csaladjaban torténé nevelkedéshez, személyiségének
kibontakozdsahoz, a fejlédést veszélyeztets helyzet elharitisahoz, a tarsadalomba valo

beilleszkedéshez.

29



e Sériilés, tartos betegség esetén a fejlodést és személyisége kibontakozasat segitd
kilonleges ellatasban részesiiljon.

e A fejlodésére artalmas kornyezeti €s tarsadalmi hatasok, valamint az egészségére kéaros
szerek ellen védelemben részesiiljon.

e Emberi méltosagat tiszteletben tartsak, a bantalmazassal — fizikai, szexudlis vagy lelki
erdszakkal — az elhanyagolassal szemben védelemben részesiiljon.

e A hatranyos megkiilonboztetés minden formajatdol menetes nevelésben—gondozasban

részesiljon.

11. ASZAKMAI FELKESZULTSEG BIZTOSITASA

11.1. Kisgyermeknevelok
Rendelet irja eld a személyes gondoskodast végzok tovabbképzési kotelezettségét és a

teljesités lehetoségét. A kisgyermeknevelok részt vesznek konferencidkon, szakmai napokon,
belso képzéseken, értekezleteken. A képzési ciklus alatt felsofoku végzettség esetén 80, egyéb
szakképesités esetén 60 tovabbképzési pontot kell megszerezni. A kotelezd tovabbképzések
tervezése a fentiek figyelembevételével, elére meghatarozott litemterv alapjan torténik. A
tovabbképzések témainak kivélasztasanal lehetdséget biztositunk a kisgyermeknevelok
érdeklodési korének megfeleloen. Tovabbképzési iitemterv alapjan szervezziik a szakemberek
részére a tovabbképzéseken valo részvétel biztositasat.

A hazi tovabbképzések folyamatosak. ami elére meghatarozott iitemterv alapjan torténik. A
hazi tovabbképzések témakoreinek Osszedllitasa a kisgyermeknevelok érdeklodési korének
megfelelden torténik. Ezeken kiviil a kisgyermekneveldk kiilonbozé szakkonyvek olvasasabol,

folyodiratok beszerzésével, illetve az internet hasznalataval is képzik magukat.

11.2. Bolesédei dajkak
A bolesédei dajkak a szakmai eldirasokat figyelembe véve segitik a mindennapokban a

kisgyermeknevelok  munkajat.  Gyermekszereté  viselkedésiikkel, a  megfeleld
kommunikaciojukkal is hozzajarulnak a kisgyermek kiegyensulyozott fejlodéséhez. Tiszteljék
a gyermeket, a sziilot; kapcsolataikra a tapintat, az elfogadas legyen jellemz6. Legyenek
tisztaban a kisgyermeknevel6é kompetenciadival és miikddjenek egytitt annak érvényesitésében.
A tudomasukra jutott pedagdgiai, mukodési és szervezési informaciokat alkalmazzak
megftelelden a hétkdznapokban. A kisgyermekneveld segitétarsaként a munkahoz sziikséges
higiénés feltételek biztositsak, a gyermekek neveléséhez, gondozasahoz szikséges eszkozoket

elokészitsék, a kornyezet rendjének, tisztasaganak megteremtésére térekedjenek.
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11.3.  Konyhai dolgozok
A bolesodevezetd és élelmezésvezetd feliigyeletével a konyhai dolgozdk fenntartjak a

konyha rendjét, az ételek Jellegének megfeleléen eldkészitik a nyers- ¢és feldolgozott

€lelmiszereket. Hazi tovabbképzések keretein beliil az élelmezésvezetd frissiti a konyhai

dolgozok tudasat a HACCP-ben elbirt ismeretek alapjan.
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12. A LEGITIMACIOS ZARADEK

Hatalyos: 2025. aprilis 01 napjatol

Jévahagyva a Nyiregyhaza Megyei Jogu Véaros Onkormanyzata Szocidlis, Egészségiigyi és Sport

BiZOttsAga wvor'h-bunnnn./2025. (.11 22...) szAmi hatarozataval.

Szakacs Balazsné

bolcsddevezetd

A szakmai programot készitette Datum:2025.03.06.

Algirds: E*/U(Uk Eclalo L

Vassné Harman Gyongyi
elnok

Jovahagyta (a fenntarto részérdl)
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