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1. ALAPADATOK

A BOLCSODE
Neve 14. sz. Bobita Bslesode
Cime 4400 Nyiregyhaza, Tas u. 1-3.

Nyitvatartasi id6

Hétfot61 — péntekig
06:30 — 17:00 raig

Ellatasi tertilet

Nyiregyhaza Megyei Jogu Véros és Nagycserkesz
Ko6zség kozigazgatasi teriilete

Férohelyszam

102 6

Telefon +36-30-326-5271
+36-30-2587126
E-mail bolcsodebobita@ gmail.com
Honlap http://gyermekjoletialapellatas.hu/bolcsodek/14-sz-
bobita-bolcsode
A FENNTARTO
Neve Nyiregyhaza Megyei Jogti Véros Onkormanyzata
Székhelye 4400 Nyiregyhaza, Kossuth tér 1.
Képviseldje NYMIJV polgdrmestere
E-mail polgarmester@nyiregyhaza.hu
Telefon 06-42-524-524
A MUKODTETO INTEZMENY
Neve Nyiregyhézi Gyermekjoléti Alapellatasi Intézmény
Székhelye 4400 Nyiregyhaza, Tokaji 4t 1/D
Nyiregyhazi Gyermekjoléti Alapellatasi Intézmény
intézményvezetdje
Kipyisele 06-42-506-750
+36-20-327-8118
titkarsag.gyejo@gmail.com
igazgato.gvejo@email.com
A SZAKMAI PROGRAM

Készitdjének neve és beosztasa

Csaki-Hajdu Eszter
bolesddevezetd

E‘rvényességi ideje

2030.03.06.

Készitésének datuma

2025.03.06.




2. KAPCSOLODASOK RELEVANS JOGSZABALYI -ESMODSZERTANI
SZABALYZOKKAL

2.1. Miikodéssel kapesolatos szabalyzék

1991. évi LXIV. toérvény a gyermekek jogairdl szolo, New Yorkban, 1989. november
20-an kelt Egyezmény kihirdetésérol

1997. évi XXXI torvény a gyermekek védelmérol és a gyamiigyi igazgatasrol
(tovabbiakban Gyvt.)

15/1998. (IV.30.) NM rendelet: a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények valamint személyek szakmai feladatairol és mitkodési
feltételeirol

328/2011.(XI1.29.) Korm. rendelet a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti
alapellatasok és gyermekvédelmi szakellatasok téritési dijarol és az igénylésiikhoz
felhasznalhato bizonyitékokrol

235/1997.(X11.17.) Korm. rendelet a gyamhatdsagok, a teriileti gyermekvédelmi
szakszolgalatok, a gyermekjoléti szolgalatok és a személyes gondoskodast nyujtd
szervek ¢és személyek altal kezelt személyes adatokrodl

369/2013.(X.24.) Korm. rendelet a szocialis, gyermekjoléti €s gyermekvédelmi
szolgaltatok, intézmények €s halozatok hatosagi nyilvantartasardl és ellendrzésérol
37/2014.(1V.30.) EMMI rendelet a kozétkeztetésre vonatkozd taplalkozas-
egészségligyi eloirasokrol

62/2011.(VL.30.) VM rendelet a vendéglato-ipari termékek eldallitasanak és
forgalmazasanak élelmiszerbiztonsagi feltételeirdl

NYMIV Kozgyulésének 54/2011.(XI1.16.) onkorményzati rendelete a gyermekek
védelmérol €s a gyamiigyi igazgatasrol szold 1997, évi XXXI. térvénybol adodo

egyes feladatok végrehajtasarol

2.2. Foglalkoztatasi jogviszonnyal kapcsolatos szabalyzok

1992. évi XXXIII torvény a kézalkalmazottak jogallasarol

257/2000.(X11.26.) Korm. rendelet a kézalkalmazottak jogallasardl szolo 1992. évi
XXXIII. torvénynek a szocialis, valamint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi
agazatban torténd végrehajtasarol.

8/2000.(VIIL.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végzo személyek

adatainak mukdodési nyilvantartasarol



2011. évi CXC. térvény a nemzeti kdznevelésrdl

326/2013.((VIIL.30.) Korm. rendelet a pedagogusok elémeneteli rendszerérél és a
kozalkalmazottak jogallasarél sz6lo6 1992. évi XXXIIL torvény koznevelési
intézményekben torténd végrehajtasardl

2023. évi LIL torvény a pedagogusok uj életpalydjarol

401/2023. (VII1.30.) Korm. rendelet a pedagdgusok Uy €letpalyajarol szol6 2023. évi
LII térvény végrehajtasarol

9/2000.(VIIL.4.) SzCsM rendelet: a személyes gondoskodast végz0 személyek
tovabbkepzésérél és a szocialis szakvizsgardl

20/2017.(IX.18.) EMMI rendelet a bélesddei dajka, a bolesédei szolgaltatast nyujto
személy €s a napkozbeni gyermekfeliigyelet szolgaltatast nyujté személy képzésének
szakmai és vizsgakvetelményeir6l

25/2017.(X.18.) EMMI rendelet a vezetdi megbizassal rendelkezé szocidlis

szolgéltatast nyjté személyek vezetdképzésérol

2.3. Médszertani szabalyzék

Bolcsodei nevelés-gondozas 0rszagos alapprogramja (2023)
https://issuu.com/magyarbolcsodekegyesulete/docs/bolesodei orszagos alapprogra

m_2023_issuu?fr=sNjY5ZTM3MjUzMjY

A bolesddei elldtassal kapesolatos modszertani levelek és ajanlasok
— Tudastar — A beszoktatds modszertana. Szocializalodas a csaladbdl a
bdlesddébe

(2022)https://issuu.com/magyarbolcsodekegyesulete/docs/tudastar beszokta

tas_issuu

— Bolesédei adaptacio — Modszertani levél (1979)

~  Utmutat6 a bdlesédei gondozondk csaladlatogatdsahoz (1989)

— Folyamatos napirend a bolesédében. — Modszertani levél (1981)

- Jaték a bolesédében - Modszertani levél (2003)
https://admin.webgenerator.hu/uploads_customer/11114970/m%C3%B3dsz
ertani%20levelek/jatek_a_bolcsodeben.pdf

— Modszertani Gtmutatd a kisgyermekekrél vezetett szakmai dokumentécié

vezetésérdl (2019)



https://magyarbolcsodek.hu/hu/szakmai-anvagok/kisgvermeknevelo-

dokumentacio/
— Tudastar — Csecsemotaplalas a bolcsddében (2021)

https://issuu.com/magyarbolcsodekegyesulete/docs/tudastar minibolcsodek

nek csecsemotaplalas oldalak

— Tudéastar -  Kisgyermek  tapldlaisa a  bolesodében  (2021)

https://issuu.com/magyarbolcsodekegyesulete/docs/kisgyermek taplalas iss

uu
— Tudastar - Csecsemo és kisgyermek élelmezése a bolcsodében (2022)
e Gyermekek napkodzbeni ellatasdhoz illeszkedé standard — Bolcsddei ellatast nyujtod
intézmények (2022)

https://bddsz.hu/sites/default/files/2022-

02/Bolcsodei ellatast nvujto intezmenvek standard 220216 fin.pdf

3. AZ ELLATANDO CELCSOPORT- ES TERULET JELLEMZOI

3.1.Az alapellatas célcsoportja

Boles6dénk20 hetes kortdl 3 éves koriga csaladban nevelked6 gyermekek ellatasat biztositja
napkdzben, melyben szakszer(i nevelés és gondozas is zajlik. Amennyiben a gyermek nevelési
év augusztus 31-¢ utan tolti be a 3 évet, kovetkezd év augusztus 31-éig maradhat bolesddei
ellatasban. Ha a gyermek harmadik életévet betiltotte, de fejlettségi szintje alapjan még nem
érett az Ovodai nevelésre, és Ovodai jelentkezését az orvos nem javasolja, bolesodei ellatas
keretében gondozhato, nevelhetd a gyermek negyedik életévének betsltését kvetd augusztus

31-éig.

3.2.1d6szakos gyermekfeliigyeleti szolgaltatas célesoportja

A bblcséde az alapellatasi feladatok mellett csalddtamogato szolgaltatasokat is szervezhet,
mint példaul az idészakos gyermekfeliigyelet. Az idészakos gyermekfeliigyeletnél fontos
szempont, hogy csak akkor johet létre, ha a bdlcsode alapfeladatat nem veszélyezteti. Ezek

mellett fontos még megemliteni, hogy téritési dij ellenében és tires féréhely terhére.

3.3.Az ellatando teriilet



Bolesddénk ellatandd teriilet¢hez Nyiregyhdza és Nagycserkesz tartozik. Errél a két

telepiilésrdl tudunk gyermekek fogadni.

Nyiregyhaza, Szabolcs-Szatmar-Bereg varmegye és a Nyiregyhazi jaras sz€khelye. Kozel
120 000 f6s lakossagaval pedig az orszdg hetedik és az Eszak-Alfold masodik legnagyobb

telepiilése.

Nagycserkesz Nyiregyhaza nyugati agglomeracidjaban helyezkedik el. a megyeszékhelytol 15

km tavolsagra.

Bilesddénk a varoson beliil elsésorban a Josavarosi lakételep és kozvetlen kérnyezetében é16

gyermekek ellatasat, nevelését végzi.

4. BOLCSODENK KAPCSOLATAI

4.1. Intézményen beliili kapesolatok

Célunk, hogy a meghatarozott szakmai alapelvek mentén a leheté legtokéletesebb ellatast
biztositsuk a kisgyermekeknek, éppen ezért elengedhetetlen a rendszeres kapcsolattartas az
intézmény vezetdjével, tovabba az egységesség fenntartsa érdekében és tapasztalatcsere
celjabol folyamatos a kapcsolat a Nyiregyhdzi Gyermekjoléti Alapellatési Intézmény tovabbi

bélesddéivel.

4.2.  Intézményen kiviili kapcsolatok

° Bolesodék, ovodak

° Gyermekvédelmi jelzérendszerben résztvevik
o Ellenérzést végzo szervek

° Képzdintézmények



5. SZEMELYI FELTETELEINK

Intézményiinkben a személyi feltétel a mindenkori jogszabalynak megfeleld. Minden dolgozo
rendelkezik a munkakorének betoltéséhez sziikséges, torvényi elodirasnak megfelel6

képesitéssel.

Bolcsédei dolgozok szamanak tételes bemutatasa:

Munkakor Létszam (f6)
Boélesddevezetd 1
Kisgyermekneveld 18

Bolcsodei dajka 4
Elelmezésvezetd 1

Szakacsno 1

Konyhai kisegito 2

Mosoné 1
Udvarimunkas 1

6. TARGYI FELTETELEINK

A bolesddénk elemi célja, hogy a torvényben eloirt kovetelmények betartasaval, optimalis
személyi ¢s targyi feltételek kozott mindségi szinvonalon biztositsa a hozzank beiratott

kisgyermekek testi-lelki €s pszichés fejlodését.

Gyermekek altal hasznalt helyiségek a bolcsédében:

° Bejarati elotér, gyermekkocsi tarolo



. Atadd/Gyermekoltozé

° Fiird6szoba.
° Gyermekszoba
° Jatszokert, terasz

Egységen talalhato egyéb helyiségek:

° Akadéalymentes mosdé és WC a sziil6k szamara
o Elkilonito/Jatéktarolo
° Tisztitoszer raktar

Egyéb helyiségek a bolesédében:

o Vezetdi iroda

° Gazdasagi, élelmezésvezetdi iroda

@ Féz0konyha

o Foldesaru raktar, szarazaru raktér, edénytarolo, zoldség és hus el8készitd
° Etelhulladék tarolé

° Karbantarto javitomiihelye

o Felnétt 61t6z6, zuhanyzo és mosdd a dolgozok részére
° Raktarak, tisztitoszer, vegyi raktdr, textil raktar, irattar
° Ebédlo

° Tornaszoba

° Moso €s vasalo helyiség

7. NEVELESI-GONDOZASI FELADATOK
Nevelési-gondozas Alapelvei

Bolesddénkben a nevelés alapelveit figyelembe véve végezziik a nevelés-gondozas feladatait.

Az alabbi alapelvek jelen vannak mindennapjainkban.

A csalad rendszerszemléletii megkozelités
A csalad rendszerszemléletli megkozelitése értelmében a bolesddei nevelésben elsddleges

szempont a csalad miitkddésének megismerése, megértése. A rendszerszemlélet lényege, olyan



komplex latasmod alkalmazasa, amely nem csak a kisgyermeket, hanem a csalddot is
kiindulopontnak tekinti. Az alrendszerek mikodését, az interakcios mintdkat a kisgyermek
visszatiikrdzi, ezaltal képet kaphatunk a csalad erdsségeirdl és gyengeségeirdl. Az erdsségek
hangsulyozasa, a sziiléi kompetencia erositése révén a szakember hozzdjarulhat a csalad
életmindségének javitdsahoz. Bolesodénk a csaladszemléleti megkdzelitésre igen nagy
figyelmet fordit, emiatt sziikségszeriinek érezziik a csaladlatogatasokat és a kiilonféle csaladi
programokat, ahol nem csak a gyermeket, hanem az egész csaladot, picit kozelebbrol
megismerhetjiik. Ezek nagy mértéken segitik a munkénkat, ugyanis ezek altal a programok altal
feltérképezziik, hogy hogyan és milyen kérnyezetben nevelkedik a gyermek, milyen a sziilé
gyermek kapcsolata, milyen helyet foglal el a gyermek a csalad életében, milyen szabélyok és
~elvarasok™ vannak a gyermek felé, amit a kisgyermeknevel6k a beszoktatasok soran

alkalmazhatnak, ezaltal a gyermek biztonsagérzete is hamarabb kialakulhat.

A koragyermekKkori intervencios szemlélet befogadasa

A koragyermekkori intervenci6 magaban foglal minden olyan tevékenységet, amely a
kisgyermek egyéni igényeihez, fejlettségi szintjéhez igazodo sziikségleteinek meghatarozasat
¢s figyelembevételét szolgalja. Jelenti ez azt is, hogy minél korabban sziikséges kell6 mértéki
informaciot és tamogatast nydjtani az érintett csaladoknak az eltérd fejlodés felismeréséhez, s
a problémahelyzetnek megfelel6 kezelés¢hez. A bolesddei ellatast nyujtod intézmény, szolgaltato
funkcidjabol addddéan alkalmas szintér a koragyermekkori intervencio szemléletének
alkalmazasara. Ennek értelmében a kisgyermeknevel6é egyik fontos feladata az esetlegesen
felmertil6 fejlodésbeli lemaradasok, megtorpandsok felismerése é€s jelzése, a korai megsegités.
Mindez a sziillék bevonasaval, a kompetenciahatarok betartasaval, csaladkézponta
szemléletmentén a szilkséges beavatkozasok, intézkedések megtételével torténik. A
kisgyermeknevelok nagy figyelmet forditanak a gyermekek megfigyelésére és jatékos
fejlesztésiikre bolcsddei kereteken beliil. Ha a gyermek fejlodésében elmaradasokat észlelnek
a kisgyermeknevelok, akkor jelzik azt a bolcsode vezetdjének, aki felveszi a kapcsolatot a
sziilokkel, majd a sziilok a jelzés 4ltal szakemberhez fordulnak, ezaltal a gyermek minél

korabban megkaphatja a koranak megfeleld fejlesztéseket.

A csaladi nevelés elsodleges tisztelete
A kisgyermek nevelése a csalad joga és kotelessége. A bilesddei ellatast nydjtointézmény,
szolgaltatd a csaladi nevelés értékeit, hagyomanyait és szokasait tiszteletben tartva és azokat

ersitve vesz részt a gyermekek nevelésében. Mindezek értelmében fontos a sziillok szamara



lehetévé tenni a tevékeny, kiilonbozéd szinteken és modokon megvalosuld bekapcsolodast a
bolesddei ellatdst nyujto intézmény. szolgéltatd életébe. A gyermek nevelése a csalad joga,
feladata €s kotelessége. A bolesddei nevelés csak kiegészitje a csaladi nevelésnek, ezéltal az
otthonrdl hozott nevelési értékeket és gondozési szokasokat el kell fogadni és erdsiteni kell azt,
ha pedig a bolesodei neveléssel teljesen ellentétes abban az esetben a kisgyermekneveld
esetlegesen javasolhat megoldast a sziilének egyes helyzetekre pl. étkezési szokdsok

étvagytalansag, szobatisztasag, de a sziilé dontését minden esetben-tiszteletben kell tartani.

A kisgyermeki személyiség tisztelete

A kisgyermek egyedi, megismételhetetlen, massal nem helyettesitheté individuum. Egyéni
sziikségletekkel = rendelkezo, fejlodé személyiség. Kiilonleges védelem, szeretetteljes
bandsmadd, tisztelet és bizalom illeti meg. Alapveté jog, hogy a gyermekfejlodéséhez
megkapjon minden segitséget, sziikség esetén specidlis elldtasban, fejlesztésben részesiiljon. A
bolesédei nevelés a gyermeki személyiség teljes kibontakoztatasara, a személyes, a szocialis és
a kognitiv kompetenciak fejlodésének segitésére iranyul az alapvetd gyermeki jogok
tiszteletben tartasaval. Kiemelt figyelmet fordit az etnikai, kulturalis, vallasi, nyelvi, nemi,
valamint fizikai és mentalis képességbeli kiilonboz6ségek iranti tolerancia kialakitdsdra, a
massag elfogadésdra, az elditélet-mentes, befogadd légkor megteremtésére. Minden gyermek
mas ¢és mas, kiilonféle fejlods személyiséggel, emiatt minden gyermeket egyéni bandsmédban
kell részesiteni. A kisgyermeknevelé minden gyermeknek elegendé figyelmet és idot ad.
Tirelmesen viszonyul minden gyermekhez. Tiszteletben tartja, ha valakinek picivel tobb idé
kell egy-egy tevékenység elvégzéséhez, nem siirgeti. A gyermek nyelvén kommunikal,
egyszerli, kdnnyen értheté mondatokban. Fontos szem elétt tartani a vallasi kulturalis
hovatartozasat a csaladnak.

A kisgyermeknevel6 személyiségének meghatirozé szerepe

A bolesddei nevelésben a korosztaly életkori sajitossagaibol adodéan meghatdrozé a
kisgyermekneveld szerepe, aki személyiségén keresztiil hat a kisgyermekre és a csaladra. A
feladatok szinvonalas megvalositasara elfogadd, érzelmi melegséggel, megfeleld szakmai
kompetencidval és identitassal. kell6 Onismerettel, magas szintdi tarsas készségekkel bird
szakember képes. Ebbol adodoan a kisgyermekneveld felelés a szakmai tudasa szinten
tartasacrt, gyarapitasaért, szakmai kompetenciai fejlesztéséért. A bolesédébe jard kisgyermek
cletébe a csalad utdn meghatarozé szerepet t6lt be a sajat kisgyermekneveldje. A
kisgyermeknevelonek megfelelé  szakmai tudassal, kelld onismerettel és kiilonféle

készségekkel kell rendelkeznie. A kisgyermekneveld, ahogy a sziilék is mintét nyujtanak a
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gyermekek szamara, akitol tanul, akit utanoz, akit megfigyelve nagyon sok mindent megtanul

a bolcsodében. A bolesédében 6 nyujtja a biztonsagot, az dllandosagot a gyermek szamara.

A biztonsag ¢és a stabilitas megteremtése

A kisgyermek egyéni igényeit6l fliggd bolesodei ellatast nydjto intézménybe, szolgaltatohoz
torténd beszoktatasara, az adaptacids iddszakra ugy tekintiink, mint a kisgyermek elveszett
biztonsaganak ujrateremtésére. A kisgyermek személyi és targyi kérnyezetének allandosaga
(..sajat kisgyermekneveld”- rendszer, felmendrendszer, csoport- és helyallandosag) noveli az
¢érzelmi biztonsagot, alapul szolgal a tajékozodashoz, a jo szokasok kialakulasahoz. A napirend
folyamatossagabol, az egyes mozzanatok egymasra épiilésébol fakadd ismétlodések
tajékozodasi lehetdséget, stabilitast, kiszamithatdsagot eredményeznek a napi események
soraban, novelik a gyermek biztonsagérzetét. A biztonsag nyujtasa természetszerlileg magaban
foglalja a fizikai és a pszichikai erészak minden formajatol valo védelmet is.Amikor a
kisgyermek bolesddébe kezd jarni, akkor levalik az anyatol, a csaladtol, ezt a gyermekek
tobbsége altalaban nehezen viseli. A bolesdédében az a feladatunk, hogy biztonsagos
kornyezetet teremtsiink a gyermekek szamara. Ezért nagyon fontos a személyi és targyi

allandosag.

Fokozatossag megvalositasa

A fokozatossagnak a bolcsddei nevelés osszes teriiletét érintd barmely valtozds esetén
érvényesiilnie kell. A kisgyermek 0j helyzetekhez valo fokozatos hozzaszoktatdsa segiti
alkalmazkodasat, a valtozasok elfogadasat, az 0j dolgok, helyzetek megismerését, a szokasok
kialakulasat. A fokozatossag minden teriileten megfigyelhetd. A fokozatosan torténd
beszoktatasnal kialakul egy érzelmi biztonsag a gyermekeknél. Tiz napja van a gyermeknek ¢s
a sziilonek is megszokni az 0] helyzetet. A fokozatossag alkalmazasaval a gyermek konnyebben
tud alkalmazkodni a valtozasokhoz. A szobatisztasagra nevelésnél is a fokozatossig ¢és a

rendszeresség tud eredményhez vezetni.

Egyéni banasmod érvényesitése

A kisgyermek fejlodéséhez alapveté feltétel a kisgyermeknevel6 elfogado, empatikus, hiteles
neveldi magatartasa. A bolcsddei nevelésben figyelembe kell venni a kisgyermek spontan
érésének, egyéni fejlodésének litemét, a pillanatnyi fizikai és pszichés allapotat,
kompetencidjat, nemzetiségi/etnikai, kulturalis és vallasi hovatartozasat. A fejlodés titemét

mindig magahoz a gyermekhez viszonyitva kell megitélni. Minden 0j fejlédési allomasnak
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kiindulopontja maga a gyermek. Ezért fontos, hogy a bolesddei ellatast nytjté intézménybe,
szolgaltatohoz jarokisgyermekek mindegyike egyéni sziikségleteihez igazoddé mértékben
részesiljon érzelmi biztonsdgot nydjté gondoskodasban és tamogatasban. Ennek a
szemléletnek az érvényesitéséhez torekedni kell a gyermek és a csalad sokoldalu
megismerésére. A kisgyermeknevelé mindig figyelembe veszi a gyermek képességeit, vagy az
adott napi hangulatat, ha igényli, a gyermek tobbszor az 6lébe ulteti, megsimogatja, megéleli,
segiti, ha nincs kedve az adott tevékenységhez, de egyébkeént meg tudja és szereti csinalni.
Konfliktushelyzeteknél kivar és csak sziikség esetén avatkozik be. Alvasnal is érvényesiil az
egyeni banasmaod elve, van, aki otthonrél hozott kispamahoz ragaszkodik, van, aki a pliiss
allattal szeret elaludni és olyan is van, aki két cumival tud elaludni, ezek mind biztositasra

keriilnek a gyermek szdmara.

Gondozasi helyzetek kiemelt jelentisége

A gondozési helyzetek a kisgyermekneveld és a kisgyermek interakcidjanak benséséges, intim
helyzetei. A gondozisi helyzetek megvalosuldsa soran a nevelésnek és a gondozasnak
clvalaszthatatlan egységet kell alkotnia. A gondozas minden helyzetében nevelés folyik, a 4
nevelés helyzetei, lehetéségei nem korlatozodhatnak a gondozasi helyzetekre. A fiziologias
sziikségletek kielégitése megteremti a magasabb rendii szlikségletek kielégitésének feltételeit,
czért tamogato, biztonsdagos légkorben kell megvalosulnia. A professzionalis gondozas,
hozzajarul a személyes kapcsolatok pozitiv alakulisahoz és a nevelési feladatok
megvalosulasanak egyik kiemelt szintere. Minden gondozisban nevelés is folyik, de a nevelés
nem korlatozodik a gondozési helyzetekre. A gondozas nagyon bensdséges helyzet, hiszen
ilyenkor a sajat kisgyermekneveld csak egy gyermekre figyel. Jelen van ilyenkor a felnétt és a
gyermek kozt a verbalis és a nonverbalis kommunikacio. llyenkor csak egymasra figyelnek, a
gyermeknek nem kell megosztoznia a kisgyermeknevels figyelmén. A gyermek ilyenkor
kénnyebben kezdeményez beszélgetést sajat élményeirdl vagy tesz fel kérdéseket. Gondozas
kozben szamtalan nevelési feladatot lat el a kisgyermeknevel6. Rengeteg informacié atadas

torténik, 61t6zésnél kézmosasnal az adott helyzetre vonatkozéan.

A gyermeki kompetenciakésztetés timogatisa

A korai életévekben alapozodnak meg a kognitiv, érzelmi és tarsas kompetencidk, ezért
tamogatasuk kiemelt jelentéséggel bir a bolesédei nevelésben. Biztositani kell annak a
lehet6ségét, hogy a kisgyermek a jatékon, a gondozasi helyzeteken ¢és egyéb tevékenységeken

keresztiil ismeretekhez, élményekhez, tapasztalatokhoz Jusson, atélhesse a spontin tanulas



oromét, megerdsodjon benne a vilag megismerésének vagya. Kivancsisaganak fenntartdsaval,
pozitiv visszajelzések biztositasaval segiteni kell 6nalléo kezdeményezéseit megteremtve,
ezaltal az egész életen at tartd tanulasigényének, folyamatanak biztos alapjait. A bdlcsodel
nevelésben kiemelten kell tamogatni az érzelmi kognitiv és tarsas kompetenciak. Fontos, hogy
lehetGséget biztositsunk, hogy a gyermek minél t6bb élménnyel, tapasztalattal gazdagodjon,
ezaltal megismerje a koriilotte 1évo vilagot. A gyermekek gondozasi helyzetekben és jatékos
tapasztalatok Gtjan tanulnak a legtdbbet és jutnak szamtalan élményhez. Mindezek mellett a
bolesddénk nagy figyelmet fordit a kdrnyezeti nevelésre is, melybe a sziiloket is eloszeretettel
invitalja. Megismertetjiik €s tapasztalatokat kdzvetitiink a gyermekeknek a kornyezettudatos
magatartas tikrében (Evszakok és id6jaras, Madarak fak napja, Viz napja, Fold napja). Ezeken
kiviil a mindennapjaink része a muvészeti ¢és az esztétikai nevelés. Ide tartozik az ének-
zeneinevelés, anyanyelvi irodalmi nevelés (mese, mondoka, bab), vizualis nevelés (rajzolas,
festés, ragasztds, gyurmazas) és az esztétikai kornyezet biztositasa tinnepeknek és évszakoknak

megfeleléen a gyermekek szamara, amiért a kisgyermeknevelok felelosek.

7.1. Nevelési célok

Célunk a kisgyermek sokoldalt, harmonikus fejlodésének biztositasa, a gyermeki személyiség
kibontakozasanak eldsegitése az életkori ¢s egyéni sajatossagok és az eltérd fejlodési litem
figyelembevételével. A bolcsodei nevelés - gondozas a csaladi neveléssel egylitt szolgalja a

gyermek fejlédését.

7.2. Nevelési feladatok

A bdlcsodei nevelés feladatai

o A csaladok tamogatasa, annak erdsségeire épitve a sziiloi kompetencia fejlesztése
Nagy hangsulyt fektetiink a sziil6i kompetencia fejlesztésére, a csalad megismerésére,
tamogatasara. Elengedhetetlen a bolcsodei- és csaladi nevelés Osszhangja. A sziilok és
kisgyermeknevelok kézotti kolesonds bizalom, partneri kapcsolat elengedhetetlen feltétele a
koz6s munkanak. A sziil6 ismeri a legjobban kisgyermeke szokasait, étkezését, sziikségleteit,
igy segiteni tudja a kisgyermeknevel6t az egyéni banasmod kialakitdsaban. A
kisgyermeknevelo szaktudasa, tapasztalata segiti a szilot a kisgyermek fejlodésével,

nevelésével kapcesolatos modszerek alkalmazasaban.

° Egészségvédelem, az egészséges életmod megalapozdsa



A kisgyermeknevelok feladata a kisgyermek testi, lelki fejlodéséhez sziikséges biztonsagos
kdrnyezet megteremtése. Ezen kiviil pedig fejlédésének tdmogatasa, nyomon kovetése és
dokumentalasa, és az eltéré fejlodésnek a jelzése. Ezeken kiviil nagyon fontos a bélesédében a
megfeleld napirend kialakitisa, mely magaba foglalja a rendszeres napi négy étkezést. Az
étrendet az €lelmezésvezetd allitja Gssze, a specialis étrendet pedig dietetikus segitségével
készitik el. Az évszaknak megfelel$ napirend magéba foglalja még a szabadlevegén téltott id6
mennyiségét ¢és mindségét. Rossz id6 esetén pedig nagymozgas fejlesztésére szolgald
eszkodzoket tudunk biztositani a gyermekek szdmara. Melyek példaul: Nagymozgast fejleszto
szivacsos modul, bilibo, hullamgérdiilé, cstszda, bobocar. Illetve elengedhetetlen a kultur

higiénés szokasok kialakitasa is.

° Az érzelmi és tarsas kompetencidk fejlesztése

A gyermekek érzelmi stabilitasahoz hozzajarul a biztonsagos kdrnyezet megteremtése és a
biztonsdgot nyjtod kisgyermekneveldi attitiid, melyhez hozzatartozik az érzelmi elérhetdség, a
hitelesség, a biztatas, motivalds és a vilagos és kdvetkezetes szabalyok felallitasa és betartasa.
A bolesddei kornyezet t6bb tarsas lehetéséget teremt a gyermekek szamara, ahol
megtanulhatjak kezelni és kontrolalni érzelmeiket illetve itt tanulnak meg osztozkodni a
kisgyermeknevel6 figyelmén és a jatékokon is ezaltal torekedni kell az egylttélés szabalyainak

elfogadtatasara, a méasok irdnti nyitottsag megdrzésére.

° A megismerési folyamatok fejlidésének segitése

A kisgyermekek érdekl6dését a kisgyermeknevelék a jatékos felfedezéssel, valamint az
onallosag  lehetoségeinek  feltételeinek megteremtésével igyekeznek kialakitani. A
kisgyermeknevelok ennek érdekében elegends idét biztositanak, és megfelel teret alakitanak
ki. A béles6dei gondozas, nevelés soran 1j ismeretekre tesznek szert, melyek feldolgozasaban
¢s megértésében is segitségét nyujt a pedagogus. Ennek érdekében a kisgyermekek egyéni
sziikségleteihez igazodnak. A kozds tevékenységek, foglalkozasok soran fi gyelembe veszik a
gyermekek egyéni élményeit, érdeklodési korét, fejlettségi szintjét. A gyermekek 6nallo
probalkozasainak timogatasa érdekében kreativ helyzetmegoldasokat, megfeleld mennyiségii
1d6t €s teret biztositanak a kisgyermeknevelok. A megismerési folyamatok fejlédésének
segitése érdekében figyelembe veszik az 6nallo valasztast, valamint az egyéni képességeket,

ezzel segitve, 6sztondzve a gyermek fejlédését.
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A bolesédei nevelés fobb helyzetei

A bélesdde a kisgyermek szamara élmeényt nyujt,
0sztonzo, biztato, illetve ismeretszerzési tudast kinal. Valamennyi ténykedés, szituacio
kialakitasanak metodologiai alapja az egyéni banasmdod megvalositasa, valamint a gyermek
helyes torekvéseinek, onértékelésének a megerdsitése. Lehetové kell tenni a gyermekek
szamara, hogy néhany tevékenységben vegyenek részt koruknak, fejlettségiiknek megtelelden.
° Tanulas

A bolesdde nem az a hely, ahol a tanuldst eréltetni kell a gyermekekkel, hiszen ez nincsen
feltételhez kotve. A tanulas meghatarozasa, értelmezése széleskorli, tobbféleképpen
is definidlhato. Tanulas soran a gyermek informacidkhoz jut, ismeretet szerez, amely lehetové
teszi viselkedésmodjanak fejlodését. A tanulasnak elengedhetetlen feltétele, hogy a gyermek
¢rdeklddo legyen. A gyermekek viselkedéseiben megfigyelhetoek az utanzasok, amelyeket
jaték formdjaban probalnak elsajatitani. Akar a szileiket vagy nagysziileiket, esetleg a
kisgyermekneveldket utdnozzak. Ebbél tudunk kovetkeztetni arra, hogy a gyermekek
odafigyelnek csaladtagjaikra, barataikra, ¢és megtanuljak, hogy hogyan ¢és miként
viselkednek azok a mindennapokban. Ebben az életkorban tanul meg legtobbet a gyermek, amit
hall, azt mondja, amit lat, azt csinalja. Ezért fontos, hogy a gyermek szamara kell§
viselkedésmodot biztositsunk, alkalmazzunk, valamint, hogy épit6 jellegli legyen, amit tanitani

szeretnénk nekik.

o Gondozas

A gondozas egy bizalmas kdlcsonds viszony a kisgyermekneveld és a gyermek kozott. A
gondozas legfontosabb célja, hogy a kisgyermekneveld kellden részt vegyen a gyermek testi,
fizikai igényeinek a  kielégitésében. Fontos, hogy a gyermek pici koratol
tevékenyen részt tudjon venni a gondozasi szituaciokban, valamint ¢érezze, hogy a
kisgyermekneveld biztonsagot nyujt szamara, érzékelje figyelmét, valamint tamogassa Ot
gondozasaban. Kell6 1dot kell biztositani a gyermek szamara, hiszen valamely mozdulatoknak
az elsajatitasa hosszabb id6t vesz igénybe, és tobbszori gyakorlast igényel.

A kisgyermekneveld mindig egyiitt ¢érez a gyermekekkel, atérzi a gyermekek boldogsagat,
szomorusagat. Mindig tlrelmesnek, toleransnak kell lennie. Szakmajahoz elengedhetetlen
feltétel a kivalé kommunikacios képesség, a megfelel6 szakmai felkésziiltség, kell6 tanacsadas
a gyermekek sziileinek, figyelmemmel kisérje a gyermekeket munkaja soran, valamint kelléen

elsajatitsa a szakmai ismereteket.
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° Jaréek

A jaték a gyermekeknek a leglényegesebb tevékenysége. A jaték megannyi gyermeknek segit
a testi, értelmi, érzelmi, és szocialis fejlodésében. Hozz4jarul a vilag felfedezéséhez, valamint
nyitottabba valik a vilig szaméra. Jatéck soran a gyermekek kénnyedén tudnak kapesolatot
kialakitani kortarsaikkal, nyitottabba valnak egymds szamara, valamint jobban keresik ennek
okan egymas tdrsasagat. A bolcsodében t&bb id6t eltslt a gyermek a kisgyermekneveldkkel,
valamint tarsaival egyarant, amely 6romet nyujt szamara, téarsadalmi fejlodésében segit. A
gyermekek megfigyelik kortérsaik viselkedését, jatékat, amely mintat ad szamukra. A jaték a
szocidlis képesség fejlesztésében nyujt segitséget, valamint kihat a testi és a lelki
fejlodésre. Jaték soran a gyermekek megtapasztaljak dnmagukat, kortarsaikat, valamint az ket

koriilvevo vilagot.

o Mozgads

A kisgyermekek szamdra a mozgéas oromet nyujt, ezéltal nagy mozgésteret kell kialakitani, és
mozgasfejlesztd jatékokat kell szamukra a szobdban, valamint az udvaron is biztositani. A
kisgyermekek szdmdra olyan jatékeszkozoket kell biztositani, amelyek felébresztik az
érdeklodésiiket, megtartjak a mozgésaktivitasukat, illetve az eszkdzok haszndlata biztonsagos
legyen.

A boles6de szamara lehetové kell tenni, hogy a gyermekek mozgdsa sordn semmi baleset ne
¢rje Oket, olyan helyet kell biztositani szamukra, amely védett és tagas, ¢és kelld mennyiségii
hely all rendelkezésiikre. A mozgas kisgyermekkorban elengedhetetlen feltétel az egeszséges
¢letmodhoz, életvitelhez. A kisgyermekkel célszer(i ebben a korban sétalni, ugralni, torndzni. A
gyermekek mozgés sordn sajatitjak el a stressz okozta allapot legy6zését, valamint hozzajarul

az Onbizalom kialakuldsdhoz.

o Mondoka, ének

A bdles6dében a mondoka és az ének jelentds szerepet tolt be a kisgyermekek életében. A zene
altal okozott élmény, valamint informaciészerzés dromet nyujt szdmukra, A jaték soran a
kisgyermekneveldk dltal ismételt mondokak, gyermekdalok, népdalok felkeltik a gyermekek
figyelmét, megismerik a hagyomanyokat, a tovabbélésében nyujt segitséget. A mondokak
pozitiv hatassal vannak a gyermekek érzelmeire, érzelmi biztonsagot és vidamsagot nyujtanak.
A folyamatos mondokazas soran a gyermekek memorizalasa fejlodik, ezdltal kénnyebben
emlckeznek a dalokra. A bolesédékben nagyon népszertiek a mondokazasok, a gyermekek

rendkiviil szeretik. Mindig figyelemmel kisérik végig a dalokat a kisgyermeknevelével.
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Kiilonb6z6  dalokhoz  kézmozdulatokkal kisérnek, ezdltal konnyebbé teszik a
kisgyermekek memorizalasat, valamint jobban értelmezik a dalok mondanivaléjat. A

kisgyermekek érzelmi, értelmi, valamint szocidlis fejlédésiikre nagy hatast gyakorol.

° Vers, mese

A vers ritmusa, a mesemondanivalo6ja hat érzelmikon keresztiil a
személyiségiikre, jellemeikre. A kisgyermekek olyan tapasztalatokat, és ismereteket sajatitanak
el, ahol mas koriilményekben nincs esélyiik. A mesélés soran a gyermekek szokinese boviil,
illetve ismeretet, tudast szerezhetnek a koriilsttiik 1évo vilagrol. A meseolvasas nagyon fontos,
hogy mar kisgyermekkorban keltsiik fel vele érdeklodésiiket, hiszen a kommunikacids
képességitkben nagyon fontos szerepet jatszik, valamint megtanulhatnak emberi

viselkedéseket, jO €s rossz tulajdonsagokat az olvasmany soran.
e Alkoto tevékenységek

A bolesédénkben a kisgyermeknevelok a napi szakmai tevékenység kezdeményezések soran.
nem kotelezoek, a gyermek koranak és érdeklodéseinek megtelelden kapesolodhatnak ezekhez
a tevékenységekhez. Toreksziink arra, hogy az érdeklodést minél hosszabb ideig fent tartsuk.

A gyermeket a pozitiv érdek megtartasa érdekében tobbszori dicsérettel kisérjik.

A kisgyermekneveld feladatai: a kisgyermekneveld az adott tevékenységhez eldkésziil,

biztositja a megfelelo eszkozoket és kortilményeket.

A bolesddében a leggyakrabban hasznalt alkotoi eszk6z0k: gyurma, ujjfesték, marok zsirkréta,

ragaszto, vastagszara szines ceruza.

° Egyéb tevékenységek

Egyéb tevékenységek: A Bobita Bolesédében a gyermekekkel megismertetjiik a kdrnyezeti
nevelést, mint pl. dszi falevél szedése, viragiiltetés, gyiimolesok megismerése, a termésekkel
valo 1smerkedés, ¢és ezek a tevékenységek nagy 6romot, élményt nydjtanak a gyermekek

szamara.
7.3. A bdlesddei nevelés megvalositasanak sajatos feltételei

»Sajat kisgyermeknevel6”-rendszer: A sajat kisgyermeknevel6i rendszer biztonsagot és

stabilitast jelent a gyermekek szamara. A kisgyermekneveld viselkedésével, személyiségével
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¢s Oltozkodésével mintaul szolgal a gyermeknek. A kisgyermekneveld felmendrendszerben
szokatja be a gyermekeket. Egy kisgyermeknevel6hdz 6-7 gyermek tartozik, csoportlétszamtol
fliggben. A sajat kisgyermeknevel6 vezeti a gyermek fejlodésének allomasait. Elsédlegesen 6
gondozza ¢s neveli 6ket az vodaba keriilés pillanataig. A kisgyermeknevelé és a gyermek

kozott szoros érzelmi kapcesolat alakul ki.

Gyermekcsoportok szervezése: A bilesddei csoport létszam jogszabalyban meghatérozott,
melyek korosztalytol fliggoen 12 és 14 fosek lehetnek. 12 f6s csoport akkor alakul ki, amikor
2 évnél fiatalabb gyermek nyer felvételt a csoportba, 14 s csoportok pedig csak 2 éves kor
folott alakithatoak ki. Az eldirtnal tobb 6 egy csoportban nem megengedett ugyanis ekkor
sérillhet a gyermek minéségi gondozasa és nevelése. Kiemelten fontos, hogy a gyermek a
bolesddei felvételtdl az Gvodaba boesatasaig egy csoportba jarjon, és egy kisgyermeknevel6hdz

tartozzon, hiszen elengedhetetlen a személyi és helyi allandosag!

Targyi feltételek: A bolesode targyi feltételeit a boleséde vezetdje koteles biztositani a
gyermekek szamara, ide tartoznak az alapjatékok, csoportszobai, és udvari jatékok, melyek a
Jogszabalyoknak és szakmai eldirdsoknak megfelelnek. Ezeken kiviil a jatékoknak meg kell
felelni a gyermekek életkoranak, érdeklddésének és a csoport létszamanak is, illetve fontos,

hogy kénnyen tisztithatoak és fert6tlenithetéek legyenek.

Napirend: A jol szervezett, folyamatos, ugyanakkor rugalmas napirend a kisgyermekek
igényeinek, sziikségleteinek kielégitését, a nyugodt, kiszamithato, folyamatos gondozas
feltételeit, annak megvalodsitasat  biztositja, megteremtve a biztonsagérzetet, a
kiszamithatosdgot, az aktivitds és az onallosodds lehet6ségét. A napirenden beliil az egyes
kisgyermek igényeit gy kell kielégiteni, hogy kdzben a csoport életében is attekinthetd
rendszer legyen, a gyermekek tdjékozodhassanak a varhaté eseményekrdl, kiiktatodjon a
felesleges varakozasi id6. Ez egyben a csoport belsé nyugalmat is biztositja. A napirend fiigg a
gyermekcsoport €letkori Gsszetételétol, fejlettségétdl, szitkségleteitdl, de befolyésoljdk azt az
¢vszakok, az id6jaras, a csoportlétszam és egyéb tényezok is. A napirend kialakitasanak tovabbi
feltételei a személyi allanddsag (..sajat kisgyermeknevel6”-rendszer), a targyi feltételek, a jo
munkaszervezeés, a bolesddei dajkdval valé sszehangolt munka, a kisgyermekek otthoni

¢letének, ¢letritmusanak lehetGség szerinti figyelembevétele.



7.4. Csaladok tamogatisanak modszerei és lehetdoségei

A bolesédénkben a csaladi nevelés elsddleges tiszteletét szem eldtt tartjuk, az adaptacid
megkezdése elott csaladlatogatason vesziink részt. A sziilovel torténé fokozatos beszoktatas
alapjan.

A kisgyermekneveld kapcsolata a szlilokkel fontos szerepet tolt be a bdlesodei éElet
milkddésében. A bolesddel nevelés-gondozas a csaladi nevelésben €s a gyermek fejlodésében,
valamint a kisgyermekneveld kozti tars Osszekottetésben nyujt segitséget. A csaladi és a
bolcsddei nevelés-gondozas egységes hatasa. A sziil6 tudatja a kisgyermekneveldvel a gyermek
szokasait, igényeit, sziikségleteit, hozzdjarulva a kisgyermeknevel6 munkajahoz. A
bolcsédében a  kisgyermekneveld a  szakértelmével, tapasztalataval segiti a
gyermeket fejlodésében, valamint tamogatja a sziiléket gyermekiik gondozasaban,
nevelésében. A partneri kooperacio elengedhetetlen elvardsa az dszinteség, a hitelesség, és a
kolesonos bizalom.

A kisgyermekneveld — sziilé kozti kapcsolat nagyon fontos a bdolcsode életében. Az
informécidatadas a sziilonek a gyermeke napi tevékenységér6l, viselkedésérol. A
kisgyermekneveld észrevétele a gyermeke viselkedésében, napi rutinjaban, étkezéseiben,
tarsakkal valo viszonyuldsdban. A kisgyermeknevelé feladata, hogy a sziilot tajékoztassa

ezekrol.

A kapcesolattartasnak, tajékoztatasnak tobb formaja van, egyéni kapcsolattartasi formak:
- kisgyermekneveld — sziild6 kozti beszélgetések a gyermek érkezésekor, valamint
hazamenetelkor,

- a kisgyermeknevel0 tizend fiizetben rogziti mondanivalojat a sziiloknek,

- csaladlatogatas soran megismerik a csalad lakhatasi koriilményeit, beszélgetnek a
gyermekeikrél a sziilokkel,

- csoportos kapcsolattartasi formak a kovetkezok: sziloi értekezletek, illetve sziilocsoportos
beszélgetések, csaladi délutanok a bélesddeében, hirdetotabla, ahol a sziilok elolvashatjak a

bolesodével kapesolatos informécidkat, nyilt napok, irasos tajékoztatok, szervezett programok.
A csaladlatogataselsodleges célja, hogy a bolcsode a sziilokkel felvegye a kapcsolatot,

valamint, hogy megismerjék a majdani bolesddébe jaré gyermek, otthoni kdrnyezetét. A

csaladlatogatas a beszoktatast segiti, valamint lehetové teszi, hogy a gyermek jobban
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megismerje a kisgyermekneveldket, és a bolcsodébe érkezéskor mar nem lesznek ismeretlenek
egymas szamara. Az elsé csalddlatogatasra a beszoktatas megkezdése elétt keriiljon sor. Ez egy
elore egyeztetett idopontban torténik. A csaladlatogatas elsédleges feltétele, hogy a gyermek a
kisgyermeknevel6t érzelmi biztonsdgot nyujté sziilok tarsasagaban, illetve ovott otthoni
kornyezetében lassa meg elsoként, ennek okan a szamara ismeretlen kisgyermeknevelékkel
valo beszélgetés, ismerkedés is konnyebb, egyszer(ibb.

Csaladlatogatas soran a sziilék altaldban a bolcsddei napirendrél és az adaptaciorol
érdeklodnek. Késobb a gyermek szokésairdl, illetve napirendjérél szoktak beszélgetni.
A kisgyermeknevelok arra kérik mindig a gyermek sziileit, hogy az otthoni és a bélesddei
napirendet kozelitsék egymashoz. A kisgyermeknevel6k biztositjak arrdl a szilldket, hogy
mindent megtesznek a zokkenémentes beilleszkedésért. Tavozaskor a gyermek megnyugszik,

hogy megismerte a kisgyermekneveloket, és hogy kozelebb keriiltek egymashoz.

Beszoktatas (adaptacio) — sziilovel torténd fokozatos beszoktatas a csecsemoé és a kisgyermek
szamara a személyi és a targyi kornyezet folytonossiga adja a békességet és a védelmet, ami
egészséges fejlddésének elengedhetetlen kritériuma. A gyermek naturdlis kornyezete a
csalad. A kisgyermeknek az élete els6 éveiben 6nallo banasmddra van igénye. Ebben az
€letkorban nélkiilozhetetlen a biztonsagérzet megvalositisa. A csaladban a gyermek szamara
az anya adja a védelmet. Az anya tavolléte folyaman, a bolesdde kotelessége a gyermek
nevelése, valamint gondozésa, tovabba koteles megosztani az anyaval a nevelési problémaékat.
A bolcsdde élet soran a kisgyermekek szamara az adaptacid nehézséget jelent, hiszen minden
idegen, ismeretlenek tarsaik, mind a hely szokatlan szamukra. A sziil6to] valé elszakadas is
gondot okoz, ugyanis az anydval t5ltétte a legtobb id6ét, mindennapjait. Szinte minden
gyermeknek van egy dtmeneti targya, amelyhez adaptacid soran nagyon ragaszkodik.
Adaptacio utan javarészt csak elalvaskor van ra sziikségiik, ezaltal tobbet tudnak jatszani és
fejlodni.

Adaptacio soran, ha a gyermek megbetegszik, akkor hosszabb ideig tart a beilleszkedés, mint a
tobbi gyermeknek. Mivel mire mar megszokja a részleges elszakadast anyjatol, és kezdi jol
érezni magat a bolesodében, addigra Gjra visszaall az otthoni életre, anyjaval tijra szorosabb a
kapcsolata, és bolesédébe érkezésekor Gjbol gondot fog jelenteni. Van, aki kénnyedén, és van,
aki nehezebben fogadja el a bolesodét, a szabalyokat, tarsait, hiszen ragaszkodik anyjahoz, és

nehezen engedi 6t el.
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Napi kapcsolattartascélja a rovid, kdlesonds informalas a kisgyermek érzelmi allapotarol,
hangulatardl, az Ot érintd napi torténésekrol, valtozasokrol. Az egyéni igények, kérések
megfogalmazasara is ezen alkalmakkor keriil sor. Az interakcios helyzetet a pozitiv hangvétel
jellemzi, de a negativ eseményekrdl is tényszeri tdjékoztatis torténik, a szakmai etikai

szabalyoknak ¢s az idékereteknek megfelelden.

Egyéni beszélgetés a kisgyermek fejlodésérol szolo részletes, kdlesonds tajékozodast vagy a
hosszabb megbeszélést igényld kérdések, nevelési problémak koézos atgondolasat szolgald
talalkozasi forma. Kezdeményezheti a sziild, a kisgyermekneveld, a bolesddevezets. A szakmai

kompetencian tilmeno kérdésben kérheto egyéb szakember kézremiikodése.

A sziillécsoportos  beszélgetések rendezett beszélgetések, amelyek mindig a
kisgyermekneveldk — sziilok kozott zajlanak. FO témaja a nevelés. Problémaikat egymassal
megosztjak, egymast meghallgatjdk, segitve a sziiléi tajékozottsagot, kompetenciaérzés
megtartasat. A kisgyermekneveld tajékoztatja a sziiléket a bolesdde, valamint a csoport életérdl,
eseményeirdl. A sziikséges teendoket ilyenkor beszélik meg, illetve a kisgyermeknevelo kikéri
a sziilok véleményét is. Ismerteti a sziilokkel a kiilonboz6 tinnepeket, osszejoveteleket,

valtozasokat, amelyek mind a bélcs6dét, mind a gyermekeket érintik.

Sziil6i értekezletbolcsodén beliil a sziilok altalanos €s az adott gyermekcsoportra vonatkozo
tajékoztatasat, valamint a gyermekeket érintd, a sziilokkel kézosen meghozandd dontések
elosegitését szolgalja. Egy nevelési éven beliil harom alkalommal célszert sziil6i értekezletet
tartani (beszoktatasok elott, a beszoktatasokat kovetden és a nevelési év vége felé), de a
bdlesodét, vagy az adott gyermekcesoportot érintd kiilonleges helyzetekben rendkiviili sziiloi

¢rtekezlet Gsszehivasara is sor kertilhet.
Indirekt kapcsolattartasi formak jol kiegészitik a direkt kapcesolattartasi formakat. Az irasbeli

tgjékoztatok, hirdetotablak, honlap, szordlap, kozosségi oldalakon valé megjelenések

lehetdséget adnak az ismeretterjesztésre.
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8. AZELLATAS IGENYBEVETELENEK MODJA

8.1. Igénybevétel modja

A boleséde a gyermekjoléti alapellatas részeként a gyermekek napkdzbeni ellatasanak egyik
formaja. A béleséde a csaladban nevelkedd — 20 hetestdl - 3 éves kort — gyermekek szakszerti
gondozasat és nevelését végzo intézmény. Ha a gyermek a 3. évét betdltotte, a bolesddei
gondozasi-nevelési év végéig maradhat a bolesédében. A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi
igazgatosagrol szolo 1997. évi XXXI. térvény {tovébbiakban: gyermekvédelmi torvény} 42. §
(1) bekezdés értelmében, amennyiben a gyermek még nem érett az dévodai nevelésre, a 4.

¢letévének betoltését kovetd augusztus 31.-ig nevelhetd és gondozhaté a bélesddében.

A felvételt kérheti:

° a sziilo

° a sziil6 hozzajarulasaval:

° a korzeti védono,

° a hazi gyermekorvos vagy a haziorvos,

o a szocidlis gondozok, csaladsegitok,

° a gyermekjoléti szolgalat,

° a Gyamugyi Hivatal is kezdeményezheti.

A jelentkezés a bolesodékbe egész évben folyamatos. Az igényld a bolesddei ellatdst a
szolgaltatas igénybevételét megelézo legfeljebb két honapon beliil a bolesdde vezetdjénél
kérelmezheti. A bolcsodevezetd dont a gyermek felvételérdl vagy elutasitasarél és a
sziilot/térvényes képviselot irdsban értesiti.

A bolcsddei felvétel soran eldonyben részesitjik - ha a gyermek sziiléje, mas torvényes
képviseloje a felvételi kérelem benytjtasat kovetdé 30 napon beliil igazolja, hogy

munkaviszonyban vagy munkavégzésre iranyulo egyéb jogviszonyban all:

° a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermeket,
° a harom vagy tébb gyermeket nevel6 csaladban é16 gyermeket,

° az egyediilallo sziil6 altal nevelt gyermeket, és

° a védelembe vett gyermeket.

8.2. Az igénybevételhez kapcsolédo dokumentacié
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° Gyermek TAJ kartyaja

° Gyermek lakcimkartyaja

° Sziilok személyi igazolvany

o Szilok lakcimkartydja

° Sziilok elérhetésége (telefonszam, e-mail cim)

Az intézmény a sziilot értesiti a gyermek felvételre kertilésérdl, illetve arrol is, ha a gyermek
felvétele helyhiany miatt nem torténik meg, és el6jegyzésbe keriil. Amennyiben a gyermek
felvételre kertil, akkor a beszoktatas els6 napja elott sziikséges a bolcsode vezetdjének eljuttatni

az alabbi dokumentumokat:

o Gyermek oltasi konyve
. A sziil6k munkaltatoi igazolasa
° Hatarozatok  (amennyiben van ilyen dokumentum, pl.: Gyamhatosagtol,

rendszeresgyermekvédelemi kedvezményre jogosultsag)
° Magyar Allamkincstar igazolasa (hiarom vagy tobb gyermek utéan emelt csaladi potlék)
° Ha a gyermek specialis étrendet igényel, meglévo allergidja van, meglévo betegségérol,

megtortént mitétekrdl orvosi igazolas sziikséges.

8.3. Téritési dij

roror s

meg.

Gyermekétkeztetés soran az intézményi téritési dij 100%-at normativ kedvezményként

biztositjuk (ingyenes gyermekétkezés) a bolesddei ellatasban részesiilé gyermek utan, ha:

o Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil

° Tartosan beteg vagy fogyatékos

° Olyan csaladban €I, amelyben tartésan beteg vagy fogyatékos gyermeket nevelnek

o Olyan csaladban é€l, amelyben harom vagy tobb gyermeket nevelnek, nevelésbe vették;

vagy olyan csaladban ¢l, amelyben a sziil6 nyilatkozata alapjan az egy fore jutd havi jovedelem
Osszege nem haladja meg a kotelezd legkisebb munkabér személyi jovedelemadodval,

munkavallaloi, egészségbiztositasi €s nyugdijjarulékkal csokkentett 6sszegének 130%-at.

A normativ kedvezmény igénybevételéhez, az alabbi igazolé dokumentumok sziikségesek:
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° Az ingyenes étkezésre jogosultsag megallapitésa érdekében a sziildkkel minden esetben
kitoltetjiik a 328/2011. (XII. 29.) Korm. rendelet 6. sz. melléklete szerintinyilatkozatot.

° A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsdgot megéllapité hatosagi

dontés masolata.

° Tartos betegség esetén szakorvosi igazolds.
° Fogyatékossag esetén szakértdi és rehabilitacios bizottsag szakvéleményével kell
igazolni.

Az 1j nevelési év kezdetén nem kell ismételten benyjtani a dokumentumokat, csupan irasban
nyilatkozni kell arr6l, hogy a kordbban csatolt dokumentumok tekintetében nem kévetkezett be

valtozas.

9. ABOLCSODEI ELLATAS MEGSZUNESE

° Ha a gyermek 6vodai felvételt nyert.
° A bolcsodei nevelési év végén (augusztus 31.), ha a gyermek a harmadik életévét

(indokolt esetben negyedik életévét) betolti.
° Ha a megsziintetést a sziilo kéri.

° A bolesdde orvosanak szakvéleménye szerint egészségi allapota miatt

bélcsdédében nem gondozhato.

10. TAJEKOZTATAS

A bolcsédei szolgiltatisrél az érdeklédok tobb médon is tajékozédhatnak:

° Az Onkormanyzat helyi rendelete tartalmazza a bolesddékkel kapcsolatos eljarasi
rendet.

° A bolesédékben mind személyesen, mind telefonon folyamatosan lehet tajékoztatast
kérni.

° A bélesddén beliil sziiloi értekezletek, hirdetmények, valamint a sziilok és a bolcséde
dolgozoi kozotti beszélgetések, illetve a gyermek csaladi fiizetével teszik folyamatossa az

informaciocserét.



° A bblcsodék nyari zarva tartasardl a fenntartd minden év februar 15-ig tajékoztatja a

sziiloket.

° Fontosabb eseményekrdl a sajto bevonasaval is nyjtunk informdaciét.

11. AZ IGENYBEVEVOK ES A MUNKAVALLALOK JOGAI
Igénybe vevik:

A sziil6 a hazirendben foglaltak szerint panasszal élhetnek az intézmény vezetéjénél vagy

¢érdek-keépviseleti forumanal.

° az ellatast érintd kifogasok orvoslasa érdekében,

° a gyermeki jogok sérelme, tovabba az intézmény dolgozoi kotelezettségszegese esetén,
° a Gyvt. (1997. évi XXXI. torvény) altal biztositott irat betekintési joganak megtagadasa
esetén.

Az intézmény vezetdje, illetve az érdekképviseleti forum a panaszt kivizsgalja, és tajékoztatast
ad a panasz orvoslasanak mas lehetséges modjarol. A gyermek sziiléje az intézmény
fenntartdjahoz vagy a gyermekjogi képviselohoz fordulhat, ha az intézményvezetdje vagy az
érdekképviseleti forum 15 napon beliil nem kiild értesitést a vizsgalateredményérol, vagy ha a

megtett intézkedéssel nem ért egyet.

Személyes gondoskodast végziok:

A személyes gondoskodast végzok jogainak védelmével kapcsolatos szabalyok vonatkozasaban
iranyado (jogi) dokumentumok: Szocialis Munka Etikai Kodexe, Munka Toérvénykonyve
(2012. évi L. torvény), Kjt. (1992. évi XXXIII. torvény), Etv. (2003. évi CXXV. térvény). Ezen
eloirasok mellett az érdekképviseleti forum, a kozalkalmazotti tandcs, a szakszervezet ¢s az

esélyegyenloségi referens hivatott biztositani, hogy jogaikat érvényesiteni tudjak.
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12. A SZAKMAI FELKESZULTSEG BIZTOSITASA

A szakmai felkésziiltség folyamatossaganak biztositasa a bélesédén beliil rendelkezésre allo
szakmai anyagokbol, moédszertani levelekbdl, folydiratokbol, eldadasok latogatasa soran
valosul meg. A szakmai munka ellendérzését folyamatos feladatnak tekintjiik, melyet nevelési

évre vonatkozdlag munkaterviink melléklete tartalmazza.

Kisgyermeknevelok

o onképzés megvalosulasa

o tematikus bels6 tovabbképzések

° szakmai tovabbképzéseken valo részvétel gyakorlata

Bolesodei dajkak

A bolesodei dajkak munkajukkal hozzajarulnak a szakmai munka eredményességéhez. Minden
dajkank részt vett a Magyar Bolesédék Egyesiilete altal szervezett, mindsitett dajka
tanfolyamon, ezaltal rendelkezik a munkakér betdltéséhez szitkséges bolesédei

dajkaképesitéssel.

Konyhai dolgozok

Bolesédénkben 3 f6 dolgozik a konyhan, 1 szakacsné és két konyhai kisegit6, munkajukat pedig
az élelmezésvezetd koordinalja. A szakacsnonk dietetikus szakacs végzettséggel is rendelkezik,
igy a gyermekek kiilonféle érzékenységét, intolerancigjat is megfelelden, szakértelemmel
tudjuk kezelni. A gyermekek szamara minden nap a konyhai dolgozok gondoskodnak a napi
négyszeri étkezésiikrol, a gyermekek életkoranak és egyéni fejlodésiiknek megfeleléen, ezen
kivil pedig nagy gondot forditanak a szakorvosi javaslatokra. Az étrendeket az élelmezésvezeto
és a dietetikus tervezi meg ¢és allitja Ossze csapatmunkaban. Az Elelmezési Szabalyzat
dsszefoglalja az élelmezés, étkeztetés szabalyait. A sziilok pedig a gyermekek heti étrendjérol

rendszeres tajékoztatast kapnak.
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13. LEGITIMACIOS ZARADEK

Hatalyos: 2025. aprilis 01.naptol

Jovahagyva a Nyiregyhaza Megyei Jogli Varos Onkormanyzata Szocialis, Egészségiigyi

&
és Sport Bizottsaga /....... - .

2025, ("1‘ ...) szamu hatarozataval.

A szakmai programot készitette

Csaki-Hajdu Eszter

bolesodevezetd

Datum: 2025.03.06.
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